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A LivaNova IP Limited e suas afiliadas e subsidiárias (coletivamente, “LivaNova”) respeitam suas 
preocupações com a privacidade. Esta Política de Privacidade descreve os tipos de informações pessoais 
que coletamos, como usamos as informações, com quem podemos compartilhá-las e os direitos e 
escolhas disponíveis para você em relação ao nosso uso das informações. Também descrevemos as 
medidas que tomamos para proteger a segurança das informações e como você pode nos contatar sobre 
nossas práticas de privacidade.  
 
Esta Política de Privacidade se aplica aos produtos e serviços oferecidos pela LivaNova, incluindo em 
www.livanova.com e sites que são automaticamente redirecionados para nossos sites (“Sites”), exceto 
quando um produto ou serviço tiver uma declaração de privacidade separada que não incorpora esta 
Política de Privacidade.  

• Para obter informações sobre nossas práticas de privacidade com relação ao Epsy, consulte  
a Política de Privacidade do Epsy. 

• Se você for um consumidor da Califórnia, para obter mais informações sobre seus direitos de 
privacidade, consulte a seção desta Política de Privacidade chamada “Declaração de Privacidade  
do Consumidor da Califórnia.”  

• Se você for um consumidor de Nevada ou Washington, consulte a “Declaração de Privacidade de 
Dados de Saúde do Consumidor de Nevada e Washington” para obter mais informações sobre 
nossas práticas de privacidade e seus direitos de privacidade com relação aos dados de saúde 
do consumidor. 

A LivaNova IP Limited é a entidade responsável pelo processamento das informações pessoais descritas 
nesta Política de Privacidade, salvo indicação em contrário no Anexo identificando entidades locais. 
Consulte a seção “Como Entrar em Contato Conosco” abaixo para obter mais informações. 
 
Clique em um dos links abaixo para ir para a seção listada: 
 

• Informações que obtemos 
o Cookies e tecnologias semelhantes  
o Serviços analíticos de terceiros 
o Publicidade baseada em interesses  

• Como usamos as informações pessoais que obtemos 
• Compartilhamento de informações  
• Transferências de dados 
• Como protegemos informações pessoais 
• Retenção de informações pessoais 
• Seus direitos e escolhas 
• Privacidade de crianças 
• Links para serviços e recursos de terceiros 
• Atualizações à nossa Política de Privacidade 
• Como Entrar em Contato Conosco  
• Política de Privacidade do Consumidor da Califórnia 

1. Informações que obtemos  
• Os tipos de informações pessoais que podemos obter incluem: 
• Informações de contato, como seu nome (e nome dos pais/tutores, se aplicável), número de 

telefone e endereço postal e de e-mail; 
• Informações demográficas, como sexo e data de nascimento, e assinatura; 
• Número de identificação emitido pelo governo, como o número da seguridade social; 
• Detalhes do cartão de pagamento, como número do cartão de crédito; 

http://www.livanova.com/
https://www.epsyhealth.com/privacy/epsy-app-privacy-notice
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null


 

 

• Histórico clínico, como data e natureza do diagnóstico, informações sobre prestadores de 
cuidados de saúde, histórico de tratamento e medicação e informações sobre dispositivos 
médicos implantados; 

• Informações do seguro de saúde; 
• Informações sobre a localização; 
• Informações sensoriais, como fotografias ou gravações de áudio e vídeo; 
• Informações relacionadas a redes sociais; 
• Inferências sobre preferências e características individuais; 
• Informações disponíveis publicamente e informações de fornecedores de dados externos; 
• Informações que você fornece durante a candidatura a um emprego conosco; e 
• Outras informações que você optar por fornecer, como por meio do nosso recurso “Contato”, 

depoimentos ou de outro modo, quando você se comunica conosco. 
 
Se você for um prestador de cuidados de saúde ou representante, podemos obter informações como 
nome, número NPI, número de telefone, assinatura e, se você criar uma conta conosco, credenciais on-
line (como nome de usuário e senha).  
 
As informações pessoais que você nos fornece diretamente serão evidentes a partir do contexto em que 
você as fornecer, por exemplo: 
 

• Se você preencher um formulário em nossos Sites, poderá fornecer suas informações de contato  
e outros detalhes solicitados no formulário. 

• Se você fizer uma avaliação de adequação, poderá fornecer seus dados de contato, data de 
nascimento, histórico médico e outras informações solicitadas no formulário (como nome dos 
pais/tutores). 

• Se você se inscrever para receber nossas comunicações de marketing eletrônico ou boletins 
informativos, pode ser solicitado que você forneça seu nome, endereço de e-mail e outras 
informações de contato. 

• Se você participar de um evento que nós ou um de nossos parceiros de negócios organizamos,  
ou se você se comunicar conosco de outra forma nas redes sociais ou enviando-nos um e-mail,  
você pode nos fornecer informações pessoais. 

• Se você se inscrever em um recurso em nossos Sites, pode ser solicitado que você forneça seu 
nome e informações de contato e outras informações necessárias para acessar o recurso. 
 

Cada formulário em nossos Sites ou em conexão com nossos Sites varia quanto às informações exigidas  
e coletadas. Na maioria dos casos, um asterisco (*) indica as informações necessárias em um formulário. 
Você pode optar por fornecer informações adicionais em campos que não são obrigatórios. 
 

1.1. Cookies e tecnologias semelhantes 
Quando você visita nossos Sites, podemos obter determinadas informações por meios automatizados, 
como cookies, web beacons, logs de servidores web e outras tecnologias. Um “cookie” é um arquivo de 
texto que os sites enviam para o computador de um visitante ou outro dispositivo conectado à internet 
para identificar de forma exclusiva o navegador do visitante ou para armazenar informações ou 
configurações no navegador. Uma “web beacon”, também conhecida como tag da Internet, tag de pixel 
ou GIF transparente, vincula páginas da web a servidores da web e cookies e pode ser usado para 
transmitir informações coletadas através de cookies de volta para um servidor da web. 
As informações que coletamos dessa maneira podem incluir o endereço IP do seu dispositivo, o 
identificador exclusivo do dispositivo, as características do navegador da Web, as características do 
dispositivo, o sistema operacional, as preferências de idioma, os URLs de referência, os dados de fluxo 
de cliques e as datas  
e horários das visitas ao site.  
 
Usamos essas tecnologias automatizadas em nossos Sites para coletar informações sobre seus 
equipamentos, ações de navegação e padrões de uso. Essas tecnologias nos ajudam a: 



 

 

• lembrar suas informações para que você não precise digitá-las novamente;  
• rastrear e entender como você usa e interage com nossos Sites;  
• adaptar os Sites às suas preferências;  
• medir a usabilidade de nossos Sites e a eficácia de nossas comunicações; e  
• de outro modo, gerenciar e melhorar nossos produtos e serviços, e ajudar a garantir que eles 

estejam funcionando corretamente. 

Seu navegador pode lhe dizer como ser notificado sobre certos tipos de tecnologias de coleta 
automatizada e como restringi-las ou desativá-las. Observe, no entanto, que sem essas tecnologias, você 
pode não ser capaz de usar todos os recursos de nossos Sites. Para dispositivos móveis, você pode 
gerenciar como seu dispositivo e navegador compartilham determinados dados do dispositivo ajustando 
as configurações de privacidade e segurança em seu dispositivo móvel. 

Os Sites não são projetados para responder a sinais de “não rastrear” de navegadores. Para obter mais 
informações sobre nosso uso de cookies, leia nossa Política de Cookies. 

1.2.  Serviços analíticos de terceiros 

Podemos usar serviços analíticos de terceiros em nossos Sites, como o Google Analytics. As informações 
que obtemos através dos Sites podem ser divulgadas ou coletadas diretamente por esses serviços.  
Para saber mais sobre o Google Analytics, visite https://www.google.com/policies/privacy/partners/.  
Para desativar o Google Analytics, visite https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.  

1.3. Publicidade baseada em interesses  

Você pode ver nossos anúncios em outros aplicativos ou sites porque usamos serviços de anúncios de 
terceiros em nossos Sites. Através desses serviços de anúncios, podemos personalizar nossas 
mensagens para indivíduos considerando dados demográficos, interesses inferidos e contexto de 
navegação. Esses serviços de publicidade rastreiam informações sobre suas atividades on-line ao longo 
do tempo e em sites e aplicativos de terceiros, coletando informações por meios automatizados, 
incluindo o uso de cookies, logs de servidores da web, web beacons e outras tecnologias semelhantes. 
Esses serviços de anúncios podem coletar dados sobre suas visitas a sites e aplicativos que participam 
desses serviços, como as páginas ou anúncios que você visualiza e as ações que você toma nos sites ou 
aplicativos. Essa coleta de dados ocorre tanto em nossos Sites quanto em sites e aplicativos de terceiros 
que participam desses serviços de anúncios. Esses serviços de publicidade usam essas informações 
para mostrar anúncios que podem ser adaptados aos seus interesses individuais. Esse processo também 
nos ajuda a rastrear a eficácia de nossos esforços de marketing.  

Para saber como optar por não receber publicidade baseada em interesses nos EUA, visite 
www.aboutads.info/choices, www.networkadvertising.org/choices/, e http://preferences-
mgr.truste.com/. 
 

2. Como Usamos as Informações Pessoais que Obtemos 
Podemos usar as informações pessoais que obtemos para os seguintes fins comerciais 
legítimos: 

 
• Fornecimento, publicidade e marketing de nossos produtos e serviços (incluindo em conexão 

com nossos dispositivos médicos); 
• Comunicação com você ou outros em seu nome; 
• Tratamento de reclamações; 
• Realização de serviços relacionados a seguros; 
• Permitir que você participe de nossos eventos (incluindo webinars, sessões educacionais  

e conferências), comunidades, redes sociais e blogs; 
• Apoiar nossas instituições de caridade, doações e programas similares; 

https://www.livanova.com/en-us/cookie-policy
https://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
http://www.networkadvertising.org/choices/
http://preferences-mgr.truste.com/
http://preferences-mgr.truste.com/


 

 

• Estabelecer e gerenciar nossas relações comerciais (incluindo contas on-line); 
• Operar, avaliar e melhorar nossos produtos, serviços e negócios (incluindo administrar os Sites; 

solucionar problemas técnicos; desenvolver novos produtos e serviços e melhorá-los e analisá-
los; gerenciar nossas comunicações; realizar análise de dados; e realizar contabilidade, auditoria  
e outras funções internas);  

• Realização de pesquisas e estudos de mercado;  
• Administrar estudos de pesquisa e determinar a elegibilidade para participar de pesquisas ou 

testes de produtos; 
• Personalizar sua experiência de usuário em nossos Sites;  
• Gerenciar oportunidades de carreira na LivaNova; 
• Manter e melhorar a segurança de nossos Sites, produtos e serviços e prevenir o uso indevido;  
• Verificar sua identidade e prevenir fraudes e outras atividades criminosas, reivindicações e 

outras responsabilidades;  
• Exercer nossos direitos e recursos, responder a solicitações de entidades governamentais e 

defender-se contra reivindicações legais; e 
• Cumprir e fazer cumprir os padrões aplicáveis do setor e as políticas da LivaNova. 

 
Usamos as informações pessoais para esses fins porque temos um interesse comercial legítimo em 
fornecer nossos produtos e serviços. De acordo com a lei aplicável, tomamos medidas razoáveis para 
garantir que os interesses que perseguimos sejam equilibrados com seus interesses, direitos e 
liberdades, que podemos explicar mediante solicitação. 
 
Podemos processar suas informações pessoais quando for necessário cumprir nossos requisitos legais  
e obrigações regulatórias. Podemos processar suas informações relacionadas à saúde (incluindo seu 
histórico médico) com seu consentimento ou de outro modo, se exigido ou permitido pela lei aplicável.  
 

Quando exigido pela lei aplicável, obteremos seu consentimento para enviar comunicações de 
marketing sobre nossos produtos, serviços, ofertas e promoções, e para convidá-lo para eventos 
e participar de pesquisas. Se tivermos um contrato com você, processaremos suas informações 
pessoais conforme necessário para executar nossa relação contratual com você, fornecer nossos 
produtos e serviços e gerenciar nossas relações. Também podemos usar informações pessoais 
de outras maneiras para as quais fornecemos aviso específico no momento da coleta.  

Podemos precisar obter determinadas informações pessoais para oferecer o produto ou serviço 
relevante. Se você optar por não fornecer determinadas informações, isso pode afetar nossa capacidade 
de lhe fornecer determinados produtos ou serviços. 

3. Informações que compartilhamos 
Podemos compartilhar as informações pessoais que obtemos sobre você com nossas afiliadas e com 
terceiros, como (1) provedores de serviços, incluindo provedores de serviços de Internet, sistemas 
operacionais e plataformas, fornecedores de publicidade e fornecedores de suporte de TI; (2) 
organizações de serviços profissionais, como auditores e firmas de advocacia, (3) nossos clientes, 
parceiros de marketing conjuntos e parceiros de negócios; e (4) plataformas de redes sociais se você 
usar esses serviços para se conectar conosco. 

Também podemos divulgar informações pessoais (1) se formos obrigados a fazê-lo por lei ou processo 
legal, como uma ordem judicial, requisito de relatório regulamentar ou citação; (2) em resposta a 
solicitações de agências governamentais, como autoridades de aplicação da lei; (3) para estabelecer, 
exercer ou defender nossos direitos legais; (4) quando acreditamos que a divulgação é necessária ou 
apropriada para evitar danos físicos ou outros ou perda financeira; (5) em conexão com uma investigação 
de atividade ilegal suspeita ou real ou (6) de outro modo com seu consentimento ou conforme indicado 
por seu representante.  



 

 

Além disso, reservamo-nos o direito de transferir para terceiros relevantes as informações pessoais que 
possuímos sobre você no caso de uma venda ou transferência potencial ou real de todo ou parte de 
nossos negócios ou ativos (inclusive no caso de fusão, aquisição, joint venture, reorganização, alienação, 
dissolução ou liquidação), ou outra transação comercial. 

4. Transferências de dados 
Podemos transferir as informações pessoais que coletamos sobre você para destinatários em países 
diferentes do país em que as informações pessoais foram originalmente coletadas. Esses países podem 
não ter as mesmas leis de proteção de dados do país em que você inicialmente forneceu as informações 
pessoais. Quando transferirmos suas informações pessoais para destinatários em outros países (como 
os EUA), protegeremos essas informações pessoais conforme descrito nesta Política de Privacidade 

Cumpriremos os requisitos legais aplicáveis fornecendo proteção adequada para a transferência de 
informações pessoais para destinatários de dados em países fora do Espaço Econômico Europeu (“EEE”), 
Reino Unido e Suíça. Na medida em que esses destinatários de dados estejam em países que não sejam 
reconhecidos pela Comissão Europeia ou outro órgão relevante como fornecendo um nível adequado de 
proteção de dados, fornecemos salvaguardas adequadas destinadas a garantir um nível necessário de 
proteção de dados, incluindo a celebração de Cláusulas Contratuais Padrão emitidas por autoridades 
relevantes, como a Comissão Europeia. Para obter uma cópia das salvaguardas que implementamos, 
entre em contato conosco conforme indicado abaixo. 

5. Como protegemos as informações pessoais 
Mantemos salvaguardas administrativas, técnicas e físicas projetadas para proteger as informações 
pessoais que obtemos contra acesso, destruição, perda, alteração, divulgação ou uso acidental, ilegal 
ou não autorizado. 

6. Retenção de Informações Pessoais 
Na medida exigida pela lei aplicável, mantemos as informações pessoais que obtemos pelo período 
razoavelmente necessário para alcançar as finalidades descritas em nossa Política de Privacidade, além 
de um período razoável para cumprir os estatutos de prescrição aplicáveis ou se exigido de outro modo 
pela lei aplicável, a menos que um período de retenção mais curto seja exigido pela lei aplicável. 

7. Seus direitos e escolhas 
Oferecemos a você certas escolhas relacionadas às informações pessoais que obtemos. Você pode nos 
dizer a qualquer momento para não enviar comunicações de marketing por e-mail clicando no link de 
cancelamento de inscrição nos e-mails de marketing que você recebe de nós. Você também pode nos 
pedir para não entrar em contato com você em relação a qualquer novo produto, serviço, atualização, 
novidade ou evento entrando em contato conosco conforme descrito abaixo. 
 
7.1. Para Residentes na Califórnia 
Os residentes da Califórnia devem consultar a seção “Declaração de Privacidade do Consumidor da 
Califórnia” desta Política de Privacidade para obter mais informações sobre seus direitos de privacidade. 
 
7.2. Para residentes de Nevada e Washington 
Os consumidores de Nevada e Washington devem consultar a “Declaração de Privacidade de Dados de 
Saúde do Consumidor de Nevada e Washington” para obter mais informações sobre seus direitos de 
privacidade com relação aos dados de saúde do consumidor. 
 
7.3. Para Residentes do EEE, Reino Unido ou Suíça 
Se você estiver localizado no Espaço Econômico Europeu (“EEE”), Reino Unido ou Suíça, você pode ter 
os seguintes direitos em relação às informações pessoais que possuímos sobre você 

https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null


 

 

• Solicitar confirmação de que processamos informações pessoais sobre você e, em caso 
afirmativo, solicitar uma cópia dessas informações; 

• Solicitar que retifiquemos ou atualizemos suas informações pessoais que sejam imprecisas, 
incompletas ou desatualizadas; 

• Solicitar que apaguemos suas informações pessoais em determinadas circunstâncias; 

• Solicitar que restrinjamos o uso de suas informações pessoais em determinadas circunstâncias, 
como quando considerarmos outra solicitação que você enviou como uma solicitação para 
atualizar suas informações pessoais; 

• Opor-se ao nosso processamento de informações pessoais por motivos relacionados à sua 
situação particular; 

• Retirar o seu consentimento nos casos em que você tenha dado seu consentimento para 
processar suas informações pessoais; e 

• Solicitar que forneçamos uma cópia de suas informações pessoais em um formato estruturado, 
comumente usado e legível por máquina em determinadas circunstâncias. 

Se você estiver localizado no EEE, Reino Unido ou Suíça, pode entrar em contato conosco conforme 
descrito na seção “Como Entrar em Contato Conosco” abaixo ou clicar aqui para exercer esses direitos. 
Você também tem o direito de apresentar uma reclamação à autoridade supervisora de proteção de 
dados de seu país se não estiver satisfeito com nossa resposta. 

8. Privacidade de crianças 
Nossos Sites são projetados para um público geral e não são direcionados a crianças. Em conexão com 
os Sites, não solicitamos ou coletamos conscientemente informações pessoais de crianças com menos 
de  
13 anos (ou outra idade mínima, conforme especificado pela lei aplicável). Se você acredita que uma 
criança com menos de 13 anos (ou outra idade aplicável em sua jurisdição) pode nos ter fornecido 
informações pessoais sem o consentimento dos pais, entre em contato conosco conforme especificado 
na seção Como Entrar em Contato Conosco desta Política de Privacidade. 

9. Links para serviços e recursos de terceiros 
Para sua conveniência e informação, nossos Sites podem fornecer links para outros serviços on-line e 
podem incluir recursos de terceiros, como aplicativos, ferramentas, widgets e plug-ins. Esses serviços on-
line  
e recursos de terceiros podem operar independentemente de nós. As práticas de privacidade dos 
terceiros relevantes, incluindo detalhes sobre as informações que eles podem coletar sobre você, estão 
sujeitas às declarações de privacidade desses terceiros, que sugerimos fortemente que você reveja. Na 
medida em que quaisquer serviços on-line ligados ou recursos de terceiros não sejam de propriedade ou 
controlados pela LivaNova, não somos responsáveis pelas práticas de informação desses terceiros. 

10. Atualizações à nossa Política de Privacidade 
Podemos atualizar esta Política de Privacidade ocasionalmente e sem aviso prévio para refletir 
mudanças em nossas práticas de informações pessoais. Indicaremos no topo do aviso quando foi 
atualizado pela última vez. 

11. Como Entrar em Contato Conosco 
Você pode atualizar suas preferências, pedir-nos para remover suas informações de nossas listas de 
correspondência, enviar uma solicitação, exercer seus direitos de privacidade ou fazer perguntas sobre 

https://privacyportal-uk.onetrust.com/webform/8483c841-882d-4a04-aa90-bff6ee4b4132/a978c2f1-af1a-4689-aeb7-72415fa9234e


 

 

esta Política de Privacidade enviando-nos um e-mail para dataprotection@livanova.com ou escrevendo 
para  
nós em: 
 

LivaNova IP Limited 
5220 Valiant Court 
Gloucester Business Park 
Gloucester, GL3 4FE 
Reino Unido  

 
Você pode entrar em contato com o Responsável pela Proteção de Dados do Canadá em: 
 

À atenção do Responsável Canadense pela Proteção de Dados 
LivaNova Canada Inc 
280 Hillmount Road, Unit 8, 
Markham, ON, 
L6C 3A1, Canadá 
e com uma cópia por e-mail para dataprotection@livanova.com 

 
Você pode entrar em contato com o Responsável pela Proteção de Dados da União Europeia e do Reino 
Unido em: 
 

Aos cuidados do Responsável pela Proteção de Dados 
Dr. Sebastian Kraska 
Endereço: Eschenrieder Str. 62c, 82194 Gröbenzel 
Informações de registro: AG München,  
HRB 170081- Alemanha  
e com uma cópia por e-mail para dataprotection@livanova.com  
 

Você pode entrar em contato com o Responsável pela Proteção de Dados do Brasil em: 
 

À atenção do Responsável Brasileiro pela Proteção de Dados 
LivaNova Brasil Com Dist Médico 
Rua Liége, n° 54, Vila Vermelha 
04298-070 - São Paulo - SP 
e com uma cópia por e-mail para dataprotection@livanova.com 

 
Você pode entrar em contato com o Encarregado pela Proteção de Dados de Singapura em: 
 

Aos cuidados do Encarregado pela Proteção de Dados de Singapura 
LivaNova Singapore Pte Ltd 
11 North Buona Vista Drive 
#13-09 The Metropolis Tower 2 
Cingapura 138589 
e com uma cópia por e-mail para dataprotection@livanova.com 
 

As entidades responsáveis pelo processamento de informações pessoais por jurisdição estão listadas 
no Anexo.  
  

mailto:dataprotection@livanova.com
mailto:dataprotection@livanova.com
mailto:dataprotection@livanova.com
mailto:dataprotection@livanova.com


 

 

DECLARAÇÃO DE PRIVACIDADE DO CONSUMIDOR DA CALIFÓRNIA 
 
Última atualização: 14 de janeiro de 2025 
 
Esta Declaração de Privacidade do Consumidor da Califórnia complementa a Política de Privacidade da 
LivaNova e se aplica somente às informações pessoais coletadas sobre consumidores da Califórnia, 
como visitantes do site, parceiros de negócios e candidatos a emprego. Esta Declaração de Privacidade 
do Consumidor da Califórnia não se aplica a (1) informações pessoais coletadas sobre os funcionários 
da LivaNova, (2) informações de saúde protegidas sujeitas à Lei de Portabilidade e Responsabilidade de 
Seguro de Saúde de 1996 (“HIPAA”) ou (3) informações médicas sujeitas à Lei de Confidencialidade de 
Informações Médicas da Califórnia.  

Esta Declaração de Privacidade do Consumidor da Califórnia usa certos termos que têm o significado 
dado a eles na Lei de Privacidade do Consumidor da Califórnia de 2018 (conforme alterado pela Lei de 
Direitos de Privacidade da Califórnia de 2020) e seus regulamentos de implementação (coletivamente, 
a “CCPA”). 

1. Aviso de Coleta e Uso de Informações Pessoais 

Podemos coletar (e poderemos ter coletado durante o período de 12 meses antes da Data da Última 
Atualização desta Declaração de Privacidade do Consumidor da Califórnia) as seguintes categorias de 
informações pessoais sobre você: 

• Identificadores: identificadores como um nome real, endereço postal, identificador pessoal 
exclusivo (como um identificador de dispositivo; cookies, beacons, tags de pixel, identificadores 
de anúncios móveis e tecnologia similar; número do cliente, pseudônimo exclusivo, ou alias do 
usuário; número de telefone e outras formas de identificadores persistentes ou probabilísticos), 
número da Segurança Social, número da carteira de motorista, identificador on-line, endereço IP, 
endereço de e-mail  
e outros identificadores similares; 

• Dados Adicionais Sujeitos a Cal. Civ. Código § 1798.80: número do cartão de identificação 
estadual, informações financeiras (como detalhes do cartão de pagamento), informações 
educacionais, informações médicas e informações sobre seguro de saúde; 

• Classificações protegidas: características das classificações protegidas sob a lei da Califórnia ou 
federal, como raça, cor, origem nacional, religião, idade, sexo, gênero, identidade de gênero, 
expressão de gênero, orientação sexual, estado civil, condição médica, ascendência, 
informações genéticas, deficiência, cidadania e status militar e de veterano; 

• Informações Comerciais: informações comerciais, incluindo registros de produtos ou serviços 
adquiridos, obtidos ou considerados e outros históricos ou tendências de compra ou consumo; 

• Atividade on-line: Informações sobre a atividade na Internet e outras redes eletrônicas, incluindo, 
entre outros, histórico de navegação, histórico de pesquisas e informações sobre sua interação 
com sites, aplicativos ou anúncios; 

• Informações sensoriais: informações de áudio, eletrônicas, visuais e similares;  
• Informações de emprego: informações profissionais ou relacionadas ao emprego, como 

informações de currículo, detalhes de ocupação, detalhes de educação, certificações e 
associações profissionais, detalhes de remuneração histórica, detalhes de empregos anteriores, 
informações de contato de emergência e informações de triagem pré-contratação e verificação 
de antecedentes, incluindo informações de antecedentes criminais; 

• Informações educacionais: informações educacionais que não sejam informações de 
identificação pessoal disponíveis publicamente, conforme definido na Lei de Direitos 
Educacionais e Privacidade da Família (20 U.S.C. Sec. 1232g; 34 C.F.R. Parte 99); 

• Inferências: inferências tiradas de qualquer uma das informações identificadas acima para criar  
um perfil sobre você que reflita suas preferências, características, tendências psicológicas, 
predisposições, comportamento, atitudes, inteligência, capacidades, e competências; e 



 

 

• Informações pessoais sensíveis: Certas informações de saúde que você pode nos fornecer, como 
em conexão com a Avaliação de Adequação da VNS TherapyTM em nosso site.  

 
Podemos usar (e podemos ter usado durante o período de 12 meses antes da Data da Última Atualização 
desta Declaração de Privacidade do Consumidor da Califórnia) suas informações pessoais para os fins 
descritos na Política de Privacidade da LivaNova e para os seguintes fins comerciais: 

• Prestação de serviços, incluindo manutenção ou atendimento de contas, prestação de serviços 
ao cliente, processamento ou atendimento de pedidos e transações, verificação de informações 
do cliente, processamento de pagamentos, fornecimento de financiamento, fornecimento de 
serviços analíticos, fornecimento de armazenamento ou serviços similares; 

• Fornecimento de serviços de publicidade e marketing; 
• Auditoria relacionada à contagem de impressões de anúncios para visitantes únicos, verificação 

do posicionamento e da qualidade das impressões de anúncios e auditoria de conformidade; 
• Uso de curto prazo e transitório, como publicidade não personalizada mostrada como parte de 

sua interação atual conosco; 
• Ajudar a garantir a segurança e a integridade; 
• Realizar atividades para verificar ou manter a qualidade ou segurança de nossos serviços ou 

dispositivos e para melhorá-los, atualizá-los ou aperfeiçoá-los;  
• Depuração para identificar e reparar erros;  
• Realizar pesquisa interna para desenvolvimento e demonstração tecnológica; 
• Gerenciamento de oportunidades de carreira conosco; e  
• Gerenciamento dos nossos relacionamentos com parceiros atuais ou potenciais, clientes e 

fornecedores corporativos e outro pessoal de parceiros de negócios. 

Usamos informações pessoais sensíveis para os fins descritos acima e para fazer inferências sobre os 
consumidores, que podemos usar para promover determinados produtos ou serviços. 

Na medida em que processamos informações não identificadas, manteremos e usaremos as 
informações na forma não identificada e não tentaremos reidentificar as informações, a menos que seja 
permitido pela legislação aplicável. 

2. Retenção de Dados Pessoais  

Manteremos suas informações pessoais pelo período de tempo razoavelmente necessário para alcançar 
os fins descritos na Política de Privacidade da LivaNova e nesta Declaração de Privacidade do 
Consumidor da Califórnia, ou qualquer outro aviso fornecido no momento da coleta, levando em 
consideração os estatutos aplicáveis de limitação e os requisitos de retenção de registros sob a lei 
aplicável.  

3. Fontes de Dados Pessoais 

Durante o período de 12 meses antes da Data da Última Atualização desta Declaração de Privacidade 
do Consumidor da Califórnia, podemos ter obtido informações pessoais sobre você das seguintes 
categorias  
de fontes: 

• Diretamente de você, por exemplo, quando você nos contata 
• Seu computador, celular ou outros dispositivos, como quando você visita nossos Sites 
• Nossos parceiros 
• Prestadores de serviços, contratadas e outros fornecedores que prestam serviços em nosso 

nome 
• Nossos clientes, parceiros de marketing conjuntos e parceiros de negócios 
• Serviços de publicidade on-line 
• Fornecedores de análise de dados 
• Provedores de serviços de Internet (“ISPs”) 



 

 

• Sistemas operacionais e plataformas 
• Redes sociais 
• Agências de recrutamento e talentos 
• Referências de trabalho, como seus empregadores ou professores 
• Fontes disponíveis publicamente 
• Corretores de dados, como bancos de dados públicos, agências de crédito, prestadores de 

serviços de relatórios de crédito e serviços de verificação de antecedentes 

4. Venda ou compartilhamento de informações pessoais 

Não vendemos suas informações pessoais em troca de compensação monetária. Podemos divulgar suas 
informações pessoais ao permitir que determinados terceiros (como serviços de publicidade on-line) 
coletem informações pessoais por meio de tecnologias automatizadas em nossos Sites para fins de 
publicidade comportamental intercontextual. Sob a lei da Califórnia, esses tipos de divulgações podem 
ser considerados uma “venda” quando as informações pessoais são trocadas por item não monetário, 
ou “compartilhamento” quando as informações pessoais são divulgadas para fins de publicidade 
comportamental intercontextual. Você tem o direito de recusar esses tipos de divulgação de suas 
informações. 

Podemos vender ou compartilhar para fins de publicidade comportamental intercontextual (e podemos 
ter vendido ou compartilhado durante o período de 12 meses antes da Data da Última Atualização desta 
Declaração de Privacidade do Consumidor da Califórnia) as seguintes categorias de informações 
pessoais sobre você para serviços de publicidade e análise on-line: 

• Identificadores;  
• Informações Comerciais; 
• Atividade on-line; e 
• Inferências. 
 
Não temos conhecimento real de que vendemos ou compartilhamos as informações pessoais de 
menores menores de 16 anos de idade. 

5. Divulgação de Dados Pessoais 

Durante o período de 12 meses antes da Data da Última Atualização desta Declaração de Privacidade 
do Consumidor da Califórnia, podemos ter divulgado as seguintes categorias de informações pessoais 
sobre você para fins comerciais para as seguintes categorias de terceiros: 

Categorias de Dados Pessoais Categorias de Terceiros 

Identificadores 

• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Nossos clientes, marketing conjunto e parceiros de 

negócios 
• Organizações de serviços profissionais, como 

auditores e escritórios de advocacia 
• Serviços de publicidade on-line 
• Fornecedores de análise de dados 
• Redes sociais 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas 
• Corretores de dados, como agências de crédito, 

prestadores de serviços de relatórios de crédito, 
serviços de verificação de antecedentes 



 

 

Categorias de Dados Pessoais Categorias de Terceiros 

Dados Adicionais Sujeitos a Cal. Civ. Código 
§ 1798.80 

• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Nossos clientes, marketing conjunto e parceiros de 

negócios 
• Organizações de serviços profissionais, como 

auditores e escritórios de advocacia 
• Serviços de publicidade on-line 
• Fornecedores de análise de dados 
• Redes sociais 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas 
• Corretores de dados, como agências de crédito, 

prestadores de serviços de relatórios de crédito, 
serviços de verificação de antecedentes 

Classificações protegidas 

• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Nossos clientes, marketing conjunto e parceiros de 

negócios 
• Organizações de serviços profissionais, como 

auditores e escritórios de advocacia 
• Fornecedores de análise de dados 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas 
• Redes sociais 

Informações comerciais 

• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Nossos clientes, marketing conjunto e parceiros de 

negócios 
• Serviços de publicidade on-line 
• Fornecedores de análise de dados 
• Redes sociais 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas 
• Corretores de dados, como agências de crédito, 

prestadores de serviços de relatórios de crédito, 
serviços de verificação de antecedentes 

Atividades on-line 

• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Nossos clientes, marketing conjunto e parceiros de 

negócios 
• Serviços de publicidade on-line 
• Fornecedores de análise de dados 
• Redes sociais 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas 
• Corretores de dados, como agências de crédito, 

prestadores de serviços de relatórios de crédito, 
serviços de verificação de antecedentes 

Informações sensoriais 
• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Nossos clientes, marketing conjunto e parceiros de 

negócios 



 

 

 

  

 

 

Categorias de Dados Pessoais Categorias de Terceiros 

• Serviços de publicidade on-line 
• Fornecedores de análise de dados 
• Redes sociais 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas  

Informações sobre empregos 

• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Organizações de serviços profissionais, como 

auditores e escritórios de advocacia 
• Serviços de publicidade on-line 
• Fornecedores de análise de dados 
• Redes sociais 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas 
• Corretores de dados, como agências de crédito, 

prestadores de serviços de relatórios de crédito, 
serviços de verificação de antecedentes 

Informações sobre educação 

• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Organizações de serviços profissionais, como 

auditores e escritórios de advocacia 
• Serviços de publicidade on-line 
• Fornecedores de análise de dados 
• Redes sociais 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas 
• Corretores de dados, como agências de crédito, 

prestadores de serviços de relatórios de crédito, 
serviços de verificação de antecedentes 

Inferências 
• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Fornecedores de análise de dados 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas  

Dados Pessoais Sensíveis 

• Nossos parceiros  
• Fornecedores que prestam serviços em nosso nome 
• Organizações de serviços profissionais, como 

auditores e escritórios de advocacia 
• Serviços de publicidade on-line 
• Fornecedores de análise de dados 
• ISPs e sistemas operacionais e plataformas 



 

 

Além das categorias de terceiros identificadas acima, durante o período de 12 meses antes da Data da 
Última Atualização desta Declaração de Privacidade do Consumidor da Califórnia, podemos ter divulgado 
informações pessoais sobre você a entidades governamentais e terceiros em conexão com transações 
corporativas, como fusões, aquisições ou alienações. 

6. Direitos de Privacidade do Consumidor da Califórnia 

Você tem certas escolhas em relação às suas informações pessoais, conforme descrito abaixo. 

• Acesso: Você tem o direito de solicitar, duas vezes em um período de 12 meses, que divulguemos 
a você as informações pessoais que coletamos, usamos, divulgamos e vendemos ou 
compartilhamos sobre você. 

• Correção: Você tem o direito de solicitar que corrijamos as informações pessoais que mantemos 
sobre você, se essas informações estiverem imprecisas.  

• Desativação de Venda ou Compartilhamento: Você tem o direito de recusar a venda ou o 
compartilhamento de suas informações pessoais para fins de publicidade comportamental 
intercontextual. 

• Exclusão: Você tem o direito de solicitar que excluamos determinadas informações pessoais que 
coletamos de você. 

• Informações pessoais sensíveis: Você tem o direito de solicitar que limitemos o uso ou a 
divulgação de suas informações pessoais sensíveis a determinados fins permitidos por lei. 
 

Como enviar uma solicitação.  

• Para enviar uma solicitação de acesso, correção ou exclusão, ou uma solicitação para limitar o 
uso e divulgação de suas informações pessoais sensíveis para determinados fins permitidos por 
lei, clique aqui ou ligue para nós em 1-866-332-1375.  

• Para enviar uma solicitação para optar por não vender ou compartilhar publicidade 
comportamental intercontextual, clique no link “Do Not Sell or Share My Personal Information” 
(Não vender ou compartilhar minhas informações pessoais) na parte inferior do LivaNova.com 
ou use o Sinal de Controle de Privacidade Global. Se você apagar seus cookies em um navegador 
ou dispositivo específico, poderá ser necessário enviar novamente o seu pedido de exclusão. As 
solicitações enviadas usando o Controle de Privacidade Global se aplicarão ao dispositivo e ao 
navegador a partir do qual elas são enviadas. Para obter mais informações sobre o Controle de 
Privacidade Global, visite https://globalprivacycontrol.org/. 

• Para enviar uma solicitação como agente autorizado em nome de um consumidor, envie um e-
mail para dataprotection@livanova.com com a linha de assunto “Solicitação de Agente Autorizado 
CCPA.”  

• Para perguntas ou preocupações sobre nossas políticas e práticas de privacidade, entre em 
contato conosco conforme descrito na seção “Como Entrar em Contato Conosco” da Política de 
Privacidade da LivaNova. 

Verificando solicitações. Para ajudar a proteger sua privacidade e manter a segurança, tomaremos 
medidas para verificar sua identidade antes de conceder-lhe acesso às suas informações pessoais ou 
atender à sua solicitação de exclusão ou correção. Se você solicitar acesso, correção ou exclusão de 
suas informações pessoais, poderemos exigir que você verifique seu endereço de e-mail ou número de 
telefone em nossos registros e/ou forneça qualquer uma das seguintes informações: 

• Informações de contato (como nome, e-mail e cidade e estado de residência); e 
• Uma indicação de seu contato prévio com a LivaNova (como a data do contato prévio com um 

representante do serviço de atendimento ao cliente da LivaNova ou outro contato). 
 

https://privacyportal-uk.onetrust.com/webform/8483c841-882d-4a04-aa90-bff6ee4b4132/a978c2f1-af1a-4689-aeb7-72415fa9234e
https://www.livanova.com/en-us/contact-us
https://globalprivacycontrol.org/
mailto:dataprotection@livanova.com


 

 

Além disso, se você nos pedir para fornecer informações pessoais específicas, poderemos exigir que 
você assine uma declaração sob pena de perjúrio de que você é o consumidor cujas informações 
pessoais são objeto da solicitação. Se você designar um agente autorizado para fazer uma solicitação 
em seu nome, poderemos exigir que o agente autorizado forneça prova de que você lhe deu permissão 
assinada para fazer a solicitação e poderemos exigir que você verifique sua própria identidade 
diretamente conosco. 

Informações Adicionais. Se você optar por exercer qualquer um de seus direitos sob a CCPA, você tem  
o direito de não receber tratamento discriminatório por nossa parte. Na medida do permitido pela 
legislação aplicável, podemos cobrar uma taxa razoável para atender à sua solicitação.  

  



 

 

Anexo: Afiliadas e subsidiárias da LivaNova IP Limited 

LivaNova IP Limited 
(5220 Valiant Court Gloucester Business Park Gloucester GL3 4FE, Reino 
Unido) 

Sorin Group Italia S.r.l.  
(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milano, Itália) 

LivaNova Scandinavia AB  
(Djupdalsvägen 16, 192 51 Sollentuna, Suécia) 

LivaNova Finland OY  
(c/o Kalliolaw Asianajotoimisto Oy, Södra kajen 12, 00130 Helsinki, 

Finlândia) 
LivaNova Deutschland GmbH  

(Lindberghstrasse 25, D - 80939 München, Alemanha) 
LivaNova Norway AS  

(c/o AmestoAccounthouse AS, Smeltedigelen 1, 0195 Oslo, Noruega) 
LivaNova Holding S.r.l. 

(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milano, Itália) 
Livanova Brasil Comércio e Distribuição de Equipamentos  

Médico-hospitalares Ltda  
(Rua Liege, 54 - Vila Vermelha, 04298-070 São Paulo - SP, Brasil) 

LivaNova (China) Medical Technology Co. Ltd 
(Room 3006, 30F, C Building, SML Centre, No. 610 Xujiahui Road,  

Huangpu District, Shanghai, 200025, China) 
LivaNova Colombia Sas  

(Avenida Calle 80 No 69-70 Bodega 37, Bogotá, Colômbia) 
Sorin Group Rus LLC  

(Marshal Proshlyakov str. 30 office 304 123458 Moscow, Rússia) 
LivaNova Nederland N.V.  

(Westerdoksdijk 423, 1013 BX, Amsterdam, Holanda) 
LivaNova Espana, S.L.  

(Paseo de Gracia 6 1 - 2 08007 Barcelona 10, 08005, Barcelona, Espanha) 
LivaNova Belgium NV  

(Ikaroslaan 83, 1930 Zaventem, Bélgica) 
LivaNova Singapore Pte Ltd  

(11 North Buona Vista Drive #13-09, The Metropolis, Singapura 138589) 
LivaNova Japan K.K.  

(11-1 Nagatacho 2 chome, Chiyoda-ku, Tóquio, 100-6110 Japão) 
LivaNova UK Limited  

(20 Eastbourne Terrace, London W2 6LA, Reino Unido) 
LivaNova Australia PTY Limited  

(Unit 1, 63 Wells Road, Chelsea Heights VIC 3196, Austrália) 
LivaNova Austria GmbH  

(Millennium Tower, Handelskai 94-96, 1200 Wien, Áustria) 
LivaNova Poland Sp. Z o.o.  

(Park Postepu Bud A Ul. Postepu 21 PL-02 676 Warszawa, Polônia) 
LivaNova India Private Limited 

(603-A, Copia Corporate Suites, Building #09, Jasola District Centre,  
New Delhi, Índia 110025) 

LivaNova Sas  
(Issy-les-Moulineaux (92130), 24 rue du Gouverneur Général Éboué, França) 

LivaNova Hong Kong Limited 
(4008-4009, 40/F, One Pacific Place, 88 Queensway, Hong Kong) 



 

 

 LivaNova Malaysia Sdn. Bhd.  
(Unit A-3-6, TTDI Plaza, Jalan Wan Kadir 3, Taman Tun Dr Ismail,  

60000 Kuala Lumpur, Malásia) 
LivaNova (Thailand) Ltd 

(999, Gaysorn Building, 5th Floor, Unit 5B-1, Room no 535, 509-510 
Ploenchit Rd., Lumpini, Patumwan, Bangkok 103304) 

LivaNova Chile SpA  
(MIRAFLORES, Nro. 222, Bloque: P28, Depto: 2801, Comuna: SANTIAGO, 

Ciudad: SANTIAGO) 
LivaNova Taiwan Co. Ltd  

(2F., No. 101, Songren Rd., Xinyi Dist., Taipei City, 11073, Taiwan (R.O.C.)) 
LivaNova Turkey Medikal Limited Sirketi  

(Esentepe Mahallesi Ecza Sk Pol Center Sit C Bloc Apt no 4/1 Sisli,  
Istanbul, Turquia) 
LivaNova USA, Inc.  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, EUA) 
LivaNova, Inc.  

(1545 River Park Dr # 450, Sacramento, California 95815, EUA) 
Caisson Interventional, LLC  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, EUA) 
LIVN US 3, LLC  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, EUA) 
ImThera Medical, Inc.  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, EUA) 
CardiacAssist, Inc. Dba TandemLife 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, EUA) 
LIVN US 5, LLC  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, EUA) 
Alung Technologies, Inc.  

(2500 Jane St., Ste 100, Pittsburgh, Pennsylvania 15203, EUA) 
LivaNova Site Management S.r.l.  

(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milano, Itália) 
LivaNova Switzerland SA  

(Rue du Grand-Pont 12, 1003 Lausanne, Suíça) 
LivaNova IP Limited  

(20 Eastbourne Terrace, London W2 6LA, Reino Unido) 
LivaNova Hungary Limited Liability Company 

(H-1062 Budapest, Váci út 1-3, A épület, 6. em., Hungria) 
LivaNova Canada, Inc.  

(280 Hillmount Road, Unit 8, Markham, ON, L6C 3A1, Canadá) 
Livn Irishco 2 UC 

(Deloitte, 6 Lapps Quay, Cork, T12 TA48, Irlanda) 
Cyberonics Holdings LLC (USA) 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, EUA) 
CYBX Netherlands C.V. (NL) 

(Westerdoksdijk 423, 1013 BX, Amsterdam, Holanda) 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 

LivaNova IP Limited 

5220 Valiant Court 

Gloucester Business Park 

Gloucester, GL3 4FE 

Reino Unido 
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