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หลกัจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธุรกจิของบุคคลภายนอกของ LIVANOVA   

  

บทน า  

  

LivaNova เป็นผูนํ้าระดบัโลกในดา้นเคร ือ่งมอืเกีย่วกบัระบบหวัใจและระบบประสาท 

ซึง่มุ่งเนน้สรา้งสรรคผ์ลติภณัฑแ์ละวธิกีารรกัษาทีม่ปีระโยชนแ์ละชว่ยเปลีย่นแปลงชวีติของทุกคนในทุกๆ วนั 

เราเขา้ใจและเคารพภาระผูกพนัทีเ่รามต่ีอผูป่้วย ครอบครวั และผูดู้แล 

รวมถงึหุน้ส่วนธรุกจิของเราและสิง่แวดลอ้มโดยรวม  เราดําเนินงานภายใตก้รอบของหลกัการ แนวทาง 

และนโยบายทีส่อดคลอ้งกบัความรบัผดิชอบดา้นจรยิธรรม สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

และเรายดึมั่นในมาตรฐานสูงสุดดา้นจรยิธรรมทางธรุกจิและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบตามหลกัจรรยาบรรณและ

จรยิธรรมทางธรุกจิของเรา ซึง่ดูไดท้ีน่ี่: https://investor.livanova.com/corporate-governance/code-

of-business-conduct-and-ethics   

  

LivaNova ยอมรบัหลกัการสําคญัของอนุสญัญาพืน้ฐานขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ  

เราเชือ่ว่าธรุกจิของเราจะประสบความสําเรจ็ไดก็้ต่อเมือ่สทิธขิองพนักงานทุกคนทีเ่กีย่วขอ้งในห่วงโซคุ่ณค่าของ

ธรุกจิไดร้บัการคุม้ครองและไดร้บัความเคารพ เรามุ่งมัน่ทีจ่ะดําเนินธรุกจิกบับุคคลภายนอก ซึง่รวมถงึทีป่รกึษา 

ซพัพลายเออร ์ และหุน้ส่วนธรุกจิอืน่ๆ (“บุคคลภายนอก”) 

ทีมุ่่งมั่นดําเนินงานดว้ยความรบัผดิชอบและมจีรยิธรรมเชน่เดยีวกบัเรา ดงัน้ัน 

หลกัจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธรุกจิของบุคคลภายนอกนี ้ ("หลกัจรรยาบรรณ") 

จะกาํหนดมาตรฐานขัน้ต่ําทีเ่ราตอ้งการใหบุ้คคลภายนอกของ LivaNova 

ทัง้หมดตอ้งปฏบิตัติามเมือ่ทําธรุกจิกบัเรา นอกเหนือจากการปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั 

และมาตรฐานอุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด   

  

ประเด็นทีใ่หค้วามส าคญั  

  

1. สทิธมินุษยชนและเงือ่นไขแรงงาน   

  

เสรภีาพในการเลอืกงาน  

บุคคลภายนอกตอ้งมุ่งมั่นทีจ่ะเคารพและสนับสนุนสทิธมินุษยชนของแรงงาน 

และปฏบิตัต่ิอพวกเขาอย่างเคารพและใหเ้กยีรต ิ

บุคคลภายนอกจะตอ้งไม่ใชแ้รงงานบงัคบัหรอืแรงงานทีไ่ม่สมคัรใจ แรงงานทีไ่ม่ไดร้บัค่าจา้ง 

หรอืแรงงานทีผ่ดิกฎหมายในรูปแบบอืน่ใด 

บุคคลภายนอกตอ้งไม่หน่วงเหน่ียวกกัขงัแรงงานหรอืมสี่วนรว่มในการคา้มนุษย ์ 

  

พระราชบญัญตัคิวามโปรง่ใสในห่วงโซอุ่ปทานของรฐัแคลฟิอรเ์นียและพระราชบญัญตักิารใชแ้รง

งานทาสยุคใหม่ของสหราชอาณาจกัร  

บุคคลภายนอกควรปฏบิตัติามหลกัการของพระราชบญัญตัคิวามโปรง่ใสในห่วงโซอุ่ปทานของรฐัแคลฟิอรเ์นีย 

(California Transparency in Supply Chain Act) 

และถอ้ยแถลงของพระราชบญัญตักิารใชแ้รงงานทาสยุคใหม่ของสหราชอาณาจกัร (UK Modern Slavery 

Act) ซึง่เผยแพรบ่นเว็บไซตข์อง LivaNova ทีน่ี่: https://www.livanova.com/en-US/Home/About-

US/Our-Ethics.aspx#modernslavery-statement  
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แรงงานเด็ก  

บุคคลภายนอกจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้กาํหนดเร ือ่งอายุขัน้ต่ําทีใ่หจ้า้งงานไดใ้นทอ้งถิน่ 

และหา้มใชแ้รงงานเด็ก     

  

การไม่เลอืกปฏบิตั ิ 

บุคคลภายนอกจะตอ้งจดัใหม้สีภาพแวดลอ้มในทีท่ํางานทีป่ราศจากการล่วงละเมดิ การข่มขู่ หรอืการกดขี ่

และตอ้งไม่เลอืกปฏบิตัเิน่ืองจากเหตุผลต่างๆ เชน่ เช ือ้ชาต ิสผีวิ อายุ เพศ รสนิยมทางเพศ ชาตพินัธุ ์ความพกิาร 

สถานภาพสมรส ศาสนา ความเกีย่วขอ้งทางการเมอืง และการเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน  

  

ค่าจา้ง ชัว่โมงการท างาน และเสรภีาพในการรวมตวัเป็นสมาคม  

บุคคลภายนอกจะตอ้งจา่ยค่าจา้งใหแ้กพ่นักงานตามกฎหมายค่าจา้งทีบ่งัคบัใช ้ รวมถงึค่าจา้งขัน้ต่ํา 

ช ัว่โมงการทํางานล่วงเวลา และสวสัดกิารภาคบงัคบั   

บุคคลภายนอกจะตอ้งเคารพสทิธขิองแรงงานตามทีร่ะบไุวใ้นกฎหมายทอ้งถิน่ 

ในการรวมตวัเป็นสมาคมอย่างอสิระ การเจรจาต่อรองรว่มกนั การเขา้รว่มหรอืไม่เขา้รว่มสหภาพแรงงาน 

การคน้หาตวัแทนและเขา้รว่มสภาแรงงาน 

พนักงานจะตอ้งสามารถสือ่สารอย่างตรงไปตรงมากบัฝ่ายบรหิารเกีย่วกบัสภาพการทํางานไดโ้ดยไม่ตอ้งกลวัการ

ตอบโต ้การข่มขู่ หรอืการล่วงละเมดิ  

  

สุขภาพและความปลอดภยัในทีท่ างาน  

บุคคลภายนอกตอ้งจดัใหม้สีภาพแวดลอ้มการทํางานทีป่ลอดภยัและน่าอยู ่

โดยควรปกป้องพนักงานจากการสมัผสัอนัตรายทางสารเคมี ทางชวีภาพ และทางกายภาพมากเกนิไป 

บุคคลภายนอกจะตอ้งระบุและประเมนิสถานการณฉุ์กเฉินในทีท่ํางาน 

และลดผลกระทบของสถานการณด์งักล่าวใหเ้หลอืนอ้ยทีสุ่ดโดยการปรบัใชแ้ผนฉุกเฉินและขัน้ตอนการรบัมอืกบั

เหตุการณต่์างๆ  

  

2. สิง่แวดลอ้ม  

  

บุคคลภายนอกจะตอ้งดําเนินงานดว้ยความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้มและมปีระสทิธภิาพเพือ่ลดผลกระทบเชงิลบต่

อสิง่แวดลอ้มใหเ้หลอืนอ้ยทีสุ่ด  บุคคลภายนอกตอ้งอนุรกัษพ์ลงังานและทรพัยากรธรรมชาตอิย่างกระตอืรอืรน้ 

หลกีเลีย่งการใชว้สัดุอนัตรายหากเป็นไปได ้และมสี่วนรว่มในกจิกรรมทีนํ่าวสัดุกลบัมาใชใ้หม่และรไีซเคลิ  

  

3. การต่อตา้นการใหส้นิบนและการคอรร์ปัช ัน่  

  

บุคคลภายนอกจะตอ้งดําเนินธรุกจิอย่างมจีรยิธรรมและกระทําทุกอย่างดว้ยความซือ่สตัย ์ 

บุคคลภายนอกตอ้งไม่เสนอใหห้รอืใหส้นิบน ไม่ว่าจะอยู่ในทีใ่ด สถานการณใ์ด หรอืใครเกีย่วขอ้ง 

และตอ้งไม่อนุญาตใหต้วัแทนกระทําในนามของบุคคลภายนอกน้ัน นอกจากนี ้

บุคคลภายนอกตอ้งไม่ยอมรบัหรอืรบัสนิบนไม่ว่าในรูปแบบใดก็ตาม  

  

4. การต่อตา้นการผูกขาด/การแข่งขนัทีเ่ป็นธรรม  
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บุคคลภายนอกจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการแข่งขนัทีเ่ป็นธรรมและการต่อตา้นการผูกขาด 

และจะตอ้งมคีวามโปรง่ใสเกีย่วกบัการประกอบธรุกจิ โครงสรา้ง สถานการณท์างการเงนิ 

ตามทีก่ฎหมายและมาตรฐานอุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกาํหนด   

  

5. การปฏบิตัติามกฎระเบยีบดา้นการคา้  

  

บุคคลภายนอกจะตอ้งมุ่งมั่นปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั 

และขอ้จาํกดัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดทัง้ในประเทศและระหว่างประเทศทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเคลือ่นยา้ยผลติภณัฑ ์

ซอฟตแ์วร ์ และเทคโนโลยทีั่วโลก  บุคลากรของบุคคลภายนอกของ LivaNova 

ไม่ไดร้บัอนุญาตใหดํ้าเนินการประกอบธรุกจิใดๆ 

ทีไ่ม่สอดคลอ้งกบัหรอืละเมดิกฎหมายหรอืระเบยีบขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการส่งออก การนําเขา้ การลงโทษ 

หรอืการควํ่าบาตร   

  

6. ความลบัและความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล   

  

บุคคลภายนอกควรปกป้องขอ้มูลทีเ่ป็นกรรมสทิธิแ์ละเป็นความลบัของ LivaNova 

และตอ้งบงัคบัใชน้โยบายทีส่อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของ LivaNova เกีย่วกบัการรกัษาความลบัของขอ้มูล 

LivaNova  ในทํานองเดยีวกนั 

บุคคลภายนอกตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้กาํหนดของระเบยีบขอ้บงัคบัดา้นความเป็นส่วนตวัและความปลอ

ดภยัของขอ้มูลทัง้หมดเมือ่มีการเก็บรวบรวม จดัเก็บ ประมวลผล ถ่ายโอน และแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคล   

  

7. ทรพัยส์นิทางปัญญา  

  

บุคคลภายนอกตอ้งปกป้องทรพัยส์นิทางปัญญาและขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัของ LivaNova  การใช ้ การเปิดเผย 

และการจดัการเทคโนโลย ี ความรู ้ และทรพัยส์นิทางปัญญาอืน่ๆ ของ LivaNova 

ตอ้งเป็นไปตามขอ้ตกลงทีเ่กีย่วขอ้ง   

  

8. แรธ่าตุทีม่คีวามขดัแยง้  

  

บุคคลภายนอกจะตอ้งสนับสนุนความพยายามของเราในการปฏบิตัติามมาตรา 1502 ของกฎหมาย Dodd 

Frank 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัหาแรธ่าตุทีม่คีวามขดัแยง้ทีใ่ชใ้นผลติภณัฑโ์ดยการระบุและทํางานเชงิรุกเพือ่ขจดัการใชแ้

รธ่าตุใดๆ ทีส่นับสนุนหรอืใหป้ระโยชนแ์ก่กลุ่มตดิอาวุธจากภายในห่วงโซอุ่ปทานของเรา  

  

การน าไปปรบัใช ้ 

  

1. การคดัเลอืกบุคคคลภายนอก   

  

การปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณนีเ้ป็นส่วนสําคญัในการคดัเลอืกและการประเมนิบุคคลภายนอกของ LivaNova  

บุคคลภายนอกแต่ละรายมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการปฏบิตัติามขอ้กาํหนดของหลกัจรรยาบรรณนีแ้ละส่งต่อขอ้กํา

หนดเหล่านีไ้ปยงัห่วงโซอุ่ปทานทีเ่กีย่วขอ้ง   
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2. การฝึกอบรม   

  

เป็นเร ือ่งสาํคญัทีบุ่คคลภายนอกตอ้งปฏบิตัตินดว้ยความซือ่สตัยแ์ละตดัสนิใจอย่างมจีรยิธรรมในการตดิต่อทางธุ

รกจิทัง้หมดทีดํ่าเนินการกบั ใหก้บั หรอืในนามของ LivaNova 

หลกัจรรยาบรรณนีก้าํหนดมาตรฐานพฤตกิรรมทีเ่ราคาดหวงัใหบุ้คคลภายนอกของเราปฏบิตัติามและชว่ยใหพ้ว

กเขาตดัสนิใจอย่างมจีรยิธรรม และทีส่ําคญัทีสุ่ดคอืสนับสนุนผลลพัธด์า้นความปลอดภยัของผูป่้วยทีด่ขีึน้ 

เพือ่ใหแ้น่ใจถงึความเขา้ใจและการปฏบิตัติามมาตรฐานจรยิธรรมทีค่าดหวงัของเราอย่างครบถว้น LivaNova 

ขอใหบุ้คคลภายนอกเขา้ไปที ่ลงิกนี์ ้และเขา้รบัการฝึกอบรมทางออนไลน ์ 

  

3. การประเมนิบุคคลภายนอก  

  

LivaNova อาจประเมนิการปฏบิตัติามหลกัการของหลกัจรรยาบรรณนีด้ว้ยการดําเนินการต่างๆ 

ทีร่วมถงึการประเมนิบุคคลภายนอกและ/หรอืการตรวจสอบสถานทีท่ํางาน ห่วงโซอุ่ปทาน ระบบคุณภาพ 

และแนวทางปฏบิตัทิางธรุกจิของบุคคลภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิง่ LivaNova ขอสงวนสทิธิใ์นการ (1) 

ดําเนินการตรวจประเมนิและตรวจสอบ และ/หรอืแต่งตัง้บุคคลทีส่ามใหดํ้าเนินการตรวจสอบ และ (2) 

เขา้ถงึสถานที ่ สมุดบญัช ี

และระเบยีนขอ้มูลทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ใหแ้น่ใจว่ามกีารปฏบิตัติามขอ้กาํหนดของหลกัจรรยาบรรณอย่างเหมาะ

สม   

  

4. การแกไ้ข  

  

หากการตรวจสอบทีดํ่าเนินการโดย LivaNova หรอืในนามของ LivaNova 

ตรวจพบความไม่สอดคลอ้งกบัหลกัจรรยาบรรณนี ้ LivaNova 

ขอสงวนสทิธิใ์นการดําเนินมาตรการแกไ้ขทีอ่าจรวมถงึการยุตคิวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบับุคคลภายนอกทนัทใีน

กรณีของความไม่สอดคลอ้งอย่างมนัียสําคญั  

  

5. การรายงานขอ้กงัวล  

  

หากมขีอ้กงัวลใดๆ เกีย่วกบัการปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณนี ้

บุคคลภายนอกสามารถตดิต่อแผนกจรยิธรรมและความซือ่สตัยข์อง LivaNova ที ่

ethicshelpline.livanova.com    

https://livanova.wistia.com/medias/5dn100n6aq
https://livanova.wistia.com/medias/5dn100n6aq

