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最終更新日：2025 年 2 月 13 日 
 
LivaNova PLC およびその関連会社および子会社（総称して「LivaNova」）は、お客様のプライバシーに関する

懸念を尊重します。本プライバシーポリシーでは、当社が収集する個人情報の種類、当社による情報の利用

方法、当社が情報を共有する可能性がある相手先、および当社による情報の利用に関して利用者が有する

権利と選択肢について説明します。また、情報のセキュリティを保護するために当社が講じている対策と、

当社のプライバシー慣行についてお客様が当社に連絡する方法についても説明しています。 
 
本プライバシーポリシーは、LivaNova が提供する製品およびサービスに適用されます。これには

www.livanova.com および当社のウェブサイトに自動的にリダイレクトされるウェブサイト（「サイト」）が含まれ

ますが、製品またはサービスに本プライバシーポリシーを含まない個別のプライバシーポリシーがある場合は

この限りではありません。  

• Epsy に関する当社のプライバシーポリシーについては Epsy プライバシーポリシーをご覧ください。 
• お客様がカリフォルニア州の消費者である場合、お客様のプライバシー権の詳細については、本プラ

イバシーポリシーの「カリフォルニア州消費者のプライバシーに関する声明」の項をご覧ください。 
• ネバダ州またはワシントン州にお住まいの消費者の方は、消費者健康データに関する当社のプライ

バシー慣行およびお客様のプライバシー権の詳細については「ネバダ州およびワシントン州消費者健

康データプライバシーに関する声明」をご覧ください。 

LivaNova PLC は付録で特定された現地法人が別途指定されていない限り、本プライバシーポリシーに記載

されている個人情報の処理に責任を負う法人です。詳細については、以下の「お問い合わせ方法」の項をご

覧ください。 
 
以下のリンクをクリックすると、該当する項にジャンプします。 
 

• 当社が収集する情報 
o クッキーおよび類似技術 
o サードパーティ分析サービス 
o 興味関心に基づく広告 

• 当社が取得する個人情報の使用方法 
• 共有する情報 
• データ転送 
• 個人情報保護の方法 
• 個人情報の保有 
• お客様の権利と選択肢 
• 子どものプライバシー 
• サードパーティのサービスと機能へのリンク 
• プライバシーポリシーの更新 
• お問い合わせ 
• カリフォルニア州消費者プライバシーに関する声明 

http://www.livanova.com/
https://www.epsyhealth.com/privacy/epsy-app-privacy-notice
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null


 

 

1. 当社が収集する情報 
• 当社が取得する可能性のある個人情報の種類には以下のようなものがあります： 
• 氏名（必要に応じて保護者氏名）、電話番号、郵送先住所、メールアドレスなどの連絡先情報 
• 性別、生年月日などの人口統計情報および署名 
• 社会保障番号などの政府発行の識別番号 
• クレジットカード番号などの決済カード情報 
• 診断の日付や内容、医療提供者に関する情報、治療や投薬歴、埋め込み医療機器に関する情報な

どの臨床歴 
• 健康保険に関する情報 
• 位置情報 
• 写真、音声およびビデオ録画などの感覚情報 
• ソーシャルメディア関連情報 
• 個人の好みや特徴に関する推測 
• 一般に入手可能な情報および第三者データプロバイダーからの情報 
• 当社への応募の過程でお客様が提供した情報、および 
• その他、お客様が任意で提供する情報（「お問い合わせ」機能、お客様の声、またはお客様が当社と

連絡を取る際に提供する情報など） 
 
お客様が医療提供者または代理人である場合、当社は氏名、NPI 番号、電話番号、署名、およびお客様が

当社でアカウントを作成する場合は、オンライン認証情報（ユーザー名およびパスワードなど）などの情報を取

得することがあります。 
 
お客様が当社に直接提供する個人情報は、お客様が提供する状況から明らかになります。例えば、 
 

• 当社のサイト上のフォームに記入する場合、お客様はフォーム上で要求される連絡先情報およびそ

の他の詳細情報を提供するよう求められる場合があります。 
• 適性評価を受ける場合、連絡先、生年月日、病歴、およびフォームで要求されるその他の情報（保護

者名など）を提供するよう求められる場合があります。 
• 当社からの電子マーケティング通信またはニュースレターの受信を申し込む場合、氏名、電子メール

アドレス、およびその他の連絡先情報を提供するよう求められる場合があります。 
• 当社または当社のビジネスパートナーが主催するイベントに参加された場合、またはソーシャルメディ

アや電子メールで当社と連絡を取られた場合、お客様は当社に個人情報を提供するよう求められる

場合があります。 
• 当社のサイト上の機能にサインアップする場合、お客様の名前と連絡先情報、および機能にアクセス

するために必要なその他の情報を提供するよう求められる場合があります。 
 

当社のサイト上または当社のサイトに関連する各フォームでは、必要とされる情報および収集される情報が

異なります。多くの場合、アスタリスク (*) はフォーム上の必須項目を示します。必須項目以外の欄に追加情

報を入力することもできます。 
 



 

 

1.1. クッキーおよび類似技術 
お客様が当社のサイトを訪問された場合、当社はクッキー、ウェブビーコン、ウェブサーバーログ、その他の

技術などの自動化された手段によって特定の情報を取得することがあります。「クッキー」とは、ウェブサイト

が訪問者のブラウザを特定したり、ブラウザに情報を保存したり設定を保存したりするために、訪問者のコン

ピュータやその他のインターネット接続機器に送信するテキストファイルです。「ウェブビーコン」は、インターネッ

トタグ、ピクセルタグ、クリア GIF とも呼ばれ、ウェブページをウェブサーバーおよびクッキーにリンクさせ、クッ

キーを通じて収集した情報をウェブサーバーに送信するために使用されることがあります。 
この方法で収集する情報には、お客様のデバイスの IP アドレス、固有のデバイス識別子、ウェブブラウザの

特性、デバイスの特性、オペレーティングシステム、優先言語、参照 URL、クリックストリームデータ、ウェブサ

イト訪問の日時などが含まれる場合があります。  
 
当社は、当社サイト上でこれらの自動化技術を使用して、お客様の機器、閲覧行動、利用パターンに関する

情報を収集しています。これらのテクノロジーは以下に役立ちます。 
• 情報を記憶しているため、再入力する必要がなくなります。  
• お客様が当社のサイトをどのように使用し、相互作用するかを追跡し、理解することができます。  
• お客様の好みに合わせてサイトをカスタマイズできます。  
• 当社のサイトの使いやすさと当社のコミュニケーションの効果を測定できます。  
• それ以外にも、当社の製品やサービスを管理・向上させ、適切に機能していることを確認するのに役

立ちます。 

お使いのブラウザによっては、特定の種類の自動収集技術について通知を受ける方法や、それらの制限また

は無効化の方法が説明されている場合があります。ただし、これらの技術がなければ、当サイトのすべての

機能をご利用いただけない場合がありますので、ご注意ください。モバイル端末の場合、モバイル端末のプラ

イバシーとセキュリティ設定を調整することで、端末とブラウザが特定の端末データを共有する方法を管理す

ることができます。 

本サイトは、ブラウザからの「トラッキングしない」信号に応答するように設計されていません。クッキーの使用

についての詳細は、クッキーポリシーをご覧ください。 

1.2. サードパーティの分析サービス  
当社は、当社のサイトで Google Analytics などのサードパーティの分析サービスを使用することがあります。

当社がサイトを通じて取得する情報は、これらのサービスに開示されるか、または直接収集される場合があり

ます。Google Analytics の詳細については、https://www.google.com/policies/privacy/partners/をご覧くだ

さい。Google Analytics をオプトアウトするには、https://tools.google.com/dlpage/gaoptout をご覧ください。 

1.3. 関心に基づく広告   
当社サイトでは第三者の広告サービスを利用しているため、他のアプリやウェブサイト上で当社の広告が表

示される場合があります。これらの広告サービスを通じて、当社は人口統計データ、推測される興味、閲覧状

況を考慮し、個人向けにメッセージをカスタマイズすることができます。これらの広告サービスは、クッキー、ウ

ェブサーバーログ、ウェブビーコン、その他の類似技術の使用を含む自動化された手段を通じて情報を収集

することで、長期間にわたって、また第三者のウェブサイトやアプリケーションを横断して、お客様のオンライン

活動に関する情報を追跡します。これらの広告サービスは、お客様が閲覧するページや広告、ウェブサイトや

https://www.livanova.com/en-us/cookie-policy
https://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout


 

 

アプリで実行するアクションなど、これらのサービスに参加するウェブサイトやアプリへのお客様の訪問に関す

るデータを収集することがあります。このデータ収集は、当社のサイトと、これらの広告サービスに参加するサ

ードパーティのウェブサイトおよびアプリの両方で行われます。これらの広告サービスは、この情報を使用して、

お客様の個人的な関心に合わせた広告を表示します。このプロセスは、マーケティング活動の効果を追跡す

るのにも役立ちます。  

米国での関心に基づく広告のオプトアウト方法については、www.aboutads.info/choices、
www.networkadvertising.org/choices/、http://preferences-mgr.truste.com/をご覧ください。 
 

2. 当社が取得した個人情報の利用方法 
当社は、取得した個人情報を以下の正当な事業目的のために利用することがあります。 

 
• 当社の製品およびサービス（医療機器に関するものを含む）の提供、広告、マーケティング。 
• お客様またはお客様に代わる方とのコミュニケーション。 
• 苦情対応。 
• 保険関連サービスの実施。 
• 当社のイベント（ウェビナー、教育セッション、カンファレンスを含む）、コミュニティ、ソーシャルメディア、

ブログへの参加。 
• 慈善事業、寄付、および同様のプログラムの支援。 
• 当社とのビジネス関係（オンラインアカウントを含む）の確立と管理。 
• 当社の製品、サービス、事業（本サイトの管理、技術的問題のトラブルシューティング、新製品の開発、

当社の製品およびサービスの強化と分析、当社のコミュニケーションの管理、データ分析の実行、会計、

監査、その他の内部機能の実行を含む）の運営、評価、改善。 
• 市場調査およびアンケート調査の実施。 
• 研究調査の管理および研究または製品テストへの参加資格の決定。 
• 当社サイトにおけるユーザー体験の個別化。 
• LivaNova におけるキャリア機会の管理。 
• 当社のサイト、製品、サービスの安全性とセキュリティの維持・強化と悪用防止。 
• 本人確認、詐欺およびその他の犯罪行為、請求およびその他の法的責任の防止。 
• 権利および救済措置を行使すること、政府機関からの要請に応えること、および法的請求に対する

防御。 
• 該当する業界基準および LivaNova の方針の遵守と実施。 

 
当社は、当社の製品およびサービスを提供することに正当な事業上の利益があるため、これらの目的で個人

情報を使用します。適用法に従い、当社は、当社が追求する利益がお客様の利益、権利、自由と釣り合って

いることを確保するために合理的な措置を講じており、ご要望に応じてその説明をいたします。 
 
当社は、法的要件および規制上の義務を遵守するために必要な場合、お客様の個人情報を処理する場合が

あります。当社は、お客様の同意がある場合、または適用法で要求または許可されている場合には、お客様の

健康関連情報（病歴を含む）を処理する場合があります。 
 

http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
http://www.networkadvertising.org/choices/
http://preferences-mgr.truste.com/


 

 

適用法で義務づけられている場合、当社は、当社の製品、サービス、オファー、プロモーションに関するマー

ケティング通信の送信、およびイベントへの招待やアンケートへの参加について、お客様の同意を得るものと

します。当社がお客様と契約を結んでいる場合、当社はお客様との契約関係の履行、製品およびサービスの

提供、および関係の管理に必要な場合にお客様の個人情報を処理します。また、当社は収集時に具体的な

通知を提供するその他の方法で個人情報を使用する場合があります。 

当社は、関連する製品またはサービスを提供するために特定の個人情報を取得する必要がある場合があり

ます。特定の情報を提供しないことを選択した場合、特定の製品やサービスを提供できない場合があります。 

3. 当社が共有する情報 
当社は、お客様について取得した個人情報を、当社の関連会社、および（1）インターネットサービスプロバイ

ダー、オペレーティングシステム、プラットフォーム、広告ベンダー、および IT サポートベンダーを含むサービ

スプロバイダー、（2）監査員や法律事務所などの専門サービス組織、（3）お客様、共同マーケティングパート

ナー、ビジネスパートナー、および（4）ソーシャルメディアプラットフォームなどの第三者と共有する場合があり

ます。 

また、当社は、（1）法律または法的手続き（裁判所の命令、規制当局への報告義務、召喚令状など）により開

示が求められた場合、（2）法執行当局などの政府機関からの要請に応じる場合、（3）当社の法的権利を確立、

行使、または弁護する場合、（4）身体的危害やその他の危害、または金銭的損失を防ぐために開示が必要ま

たは適切であると当社が判断した場合、（5）疑いのある、または実際に発生した違法行為の調査に関連する

場合、または（6）その他、お客様の同意がある場合、またはお客様の代理人が指示した場合、個人情報を開

示する場合があります。  

さらに、当社の事業または資産の全部または一部の売却または譲渡（合併、買収、合弁事業、組織再編、事業

売却、解散、清算を含む）またはその他の事業取引の可能性または現実の発生に際して、当社はお客様に

関する個人情報を関連する第三者に譲渡する権利を留保します。 

4. データ転送 
当社は、お客様について収集した個人情報を、個人情報が最初に収集された国以外の国の受信者に転送す

る場合があります。これらの国には、お客様が最初に個人情報を提供した国と同じデータ保護法が適用され

ない場合があります。お客様の個人情報を他の国（米国など）の受領者に転送する場合、当社は、本プライ

バシーポリシーに記載されている方法でその個人情報を保護します。 

当社は、欧州経済地域（「EEA」）、英国、スイス以外の国々にあるデータ受領者への個人情報の転送に適切

な保護を提供することで、適用される法的要件を遵守します。これらのデータ受領者が欧州委員会またはその

他の関連機関により十分なデータ保護水準を提供していると認められていない国にある場合、当社は、欧州

委員会などの関連当局が発行する標準契約条項の締結を含め、必要なデータ保護水準を確保するための適

切な保護措置を講じます。当社が施行している保護措置のコピーを入手するには、以下に示すように当社に

お問い合わせください。 



 

 

5. 個人情報の保護方法 
当社は、偶発的、違法、または不正なアクセス、破壊、損失、変更、開示、または使用から当社が取得した個

人情報を保護するために設計された管理的、技術的、物理的な保護対策を維持します。 

6. 個人情報の保有 
適用法で義務付けられている範囲で、当社は、当社のプライバシーポリシーに記載されている目的を達成す

るために合理的に必要な期間、および適用される制限法を遵守するために合理的な期間、または適用法で

別途義務付けられている場合は、適用法でより短い保持期間が義務付けられていない限り、当社が取得した

個人情報を保有します。 

7. お客様の権利と選択肢 
当社は、当社が取得する個人情報に関連して、お客様に特定の選択肢を提供します。お客様は、当社から受

け取ったマーケティングメールの配信停止リンクをクリックすることで、いつでもマーケティングコミュニケーショ

ンを電子メールで送信しないことを選択できます。また、以下に記載されているように当社に連絡することで、

新製品、サービス、アップデート、ニュース、イベントに関連してお客様に連絡しないように依頼することもでき

ます。 
 
7.1. カリフォルニア州居住者の方 
カリフォルニア州居住者の方は、プライバシー権の詳細について、本プライバシーポリシーの「カリフォルニア

消費者プライバシーに関する声明」の項をご覧ください。 
 
7.2. ネバダ州およびワシントン州の居住者の方 
ネバダ州およびワシントン州の消費者の方は、「ネバダ州およびワシントン州消費者健康データプライバシー

に関する声明」をご覧になり、消費者健康データに関するプライバシー権の詳細を確認してください。 
 
7.3. EEA、英国、スイス居住者の方 
お客様が欧州経済地域（「EEA」）、英国またはスイスにお住まいの場合、当社が保有するお客様の個人情報

に関して、以下の権利を有する場合があります。 
• 当社がお客様の個人情報を処理しているかどうかを確認し、処理している場合はその情報のコピーを

要求する権利。 

• 不正確、不完全、または古くなったお客様の個人情報の修正または更新を要求する権利。 

• 特定の状況下でお客様の個人情報の削除を要求する権利。 

• 例えば、お客様が提出した別の要求を、当社がお客様の個人情報を更新する要求とみなす場合んど、

特定の状況下でお客様の個人情報の使用を制限するよう当社に要求する権利。 

• お客様の特定の状況に関連する理由により、個人情報の処理に異議を唱える権利。 

https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null


 

 

• お客様が個人情報の処理に同意された場合、お客様の同意を取り消す権利。 

• 特定の状況下で、構造化され、一般的に使用され、機械で読み取り可能な形式でお客様の個人情報

のコピーを提供するよう要求する権利。 

お客様が欧州経済地域（EEA）、英国、またはスイスに居住されている場合は、以下の「お問い合わせの方法」

の項に記載されている方法で、またはこちらをクリックして権利を行使することができます。また、お客様は当社

の対応にご満足いただけない場合、お客様の国のデータ保護監督当局に苦情を申し立てる権利も有します。 

8. 子供のプライバシー 
当社のサイトは一般のオーディエンスを対象としており、お子さまを対象としたものではありません。本サイトに

関連して、当社は、13歳未満（または適用法で規定されるその他の最低年齢）の子どもから故意に個人情報を

要求または収集することはありません。13歳未満（またはお客様の管轄区域で適用されるその他の年齢）のお

子さまが、保護者の同意なく当社に個人情報を提供した可能性があると思われる場合は、本プライバシーポ

リシーの「お問い合わせの方法」の項に記載されている方法で当社までご連絡ください。 

9. サードパーティのサービスおよび機能へのリンク 
お客様の利便性と情報提供のため、当社のサイトでは他のオンラインサービスへのリンクを提供したり、アプリ、

ツール、ウィジェット、プラグインなどのサードパーティの機能を含めることがあります。これらのオンラインサ

ービスおよびサードパーティの機能は、当社とは独立して動作する場合があります。関連する第三者のプライ

バシー慣行（お客様に関する収集される可能性のある情報の詳細を含みます）は、これらの当事者のプライ

バシーポリシーに従うものとし、お客様にはこれらのプライバシーポリシーを必ずご確認いただくよう強くお勧

めいたします。リンクされたオンラインサービスまたは第三者の機能が LivaNova により所有または管理され

ていない範囲において、当社はこれらの第三者の情報慣行について責任を負いません。 

10. プライバシーポリシーの更新 
当社は、当社の個人情報慣行の変更を反映するために、お客様に事前の通知なしに、本プライバシーポリシーを

随時更新することがあります。通知の最上部に、直近の更新日時を表示します。 

11. お問い合わせの方法 
お客様は、ご要望の更新、当社のメーリングリストからの情報削除依頼、リクエストの送信、プライバシー権

の行使、または本プライバシーポリシーに関するご質問を、dataprotection@livanova.com に電子メールで

送信いただくか、以下の住所に書面でお問い合わせいただくことができます。 
 

LivaNova PLC  
20 Eastbourne Terrace 
London W2 6LG, 
United Kingdom  
 

https://privacyportal-uk.onetrust.com/webform/8483c841-882d-4a04-aa90-bff6ee4b4132/a978c2f1-af1a-4689-aeb7-72415fa9234e
mailto:dataprotection@livanova.com


 

 

欧州連合および英国のデータ保護責任者へのお問い合わせは、こちらにお願いいたします。 
 

データ保護責任者宛 
Dr. Sebastian Kraska 
Sitz:Eschenrieder Str.62c, 82194 Gröbenzell 
Registerangaben:AG München,  
HRB 170081- Germany  
電子メールでコピーを送付してください：dataprotection@livanova.com  
 

ブラジルのデータ保護責任者へのお問い合わせは、こちらにお願いいたします： 
 

ブラジルのデータ保護責任者宛 
LivaNova Brasil Com Dist Medico 
Rua Liége, nº 54, Vila Vermelha 
04298-070 - São Paulo – SP 
電子メールでコピーを送付してください：dataprotection@livanova.com 

 
シンガポールのデータ保護責任者へのお問い合わせは、こちらにお願いいたします： 
 

シンガポールのデータ保護責任者宛 
LivaNova Singapore Pte Ltd 
11 North Buona Vista Drive 
#13-09 The Metropolis Tower 2 
Singapore 138589 
電子メールでコピーを送付してください：dataprotection@livanova.com 
 

管轄区域ごとの個人情報の処理に責任を負う事業体は、付録に記載されています。 
  

mailto:dataprotection@livanova.com


 

 

カリフォルニア州消費者プライバシーに関する声明 
 
最終更新日：2025 年 1 月 14 日 
 
このカリフォルニア州消費者プライバシーに関する声明は、LivaNovaのプライバシーポリシーを補完するもの

であり、ウェブサイト訪問者、事業パートナー、求職者など、カリフォルニア州の消費者に関して収集された個

人情報にのみ適用されます。このカリフォルニア消費者プライバシーに関する声明は、(1) LivaNova の従業

員に関して収集された個人情報、(2)1996 年医療保険の携行性と責任に関する法律（HIPAA）の対象となる

保護医療情報、または (3) カリフォルニア州医療情報機密性法の対象となる医療情報には適用されません。 

このカリフォルニア消費者プライバシーに関する声明では、カリフォルニア消費者プライバシー法（2018 年）

（カリフォルニアプライバシー権法（2020年）による改正）およびその施行規則（以下「CCPA」と総称）で定義さ

れた意味を持つ特定の用語を使用しています。 

1. 個人情報の収集および利用に関する通知 

当社は、お客様に関する以下のカテゴリーの個人情報を収集する場合があります（また、本カリフォルニア消

費者プライバシーポリシーの最終更新日以前の 12 か月間に収集した可能性があります）。 

• 識別子：本名、郵便宛先、固有の個人識別子（デバイス識別子、クッキー、ビーコン、ピクセルタグ、モバ

イル広告識別子、および類似技術、顧客番号、固有の仮名またはユーザー別名、電話番号、およびそ

の他の永続的または確率的な識別子）、社会保障番号、運転免許証番号、オンライン識別子、IP アド

レス、電子メールアドレス、およびその他の類似識別子。 
• カリフォルニア州民法 1798.80 条の対象となる追加データ： 身分証明書番号、金融情報（支払いカード

の詳細など）、学歴情報、医療情報、健康保険情報。 
• 保護分類：人種、肌の色、出身国、宗教、年齢、性別、性別認識、性別表現、性的指向、婚姻状況、

健康状態、家系、遺伝情報、障害、市民権、軍歴および退役軍人歴など、カリフォルニア州法または

連邦法に基づく保護分類の特徴。 
• 商業情報：購入、取得、または検討した製品またはサービスの記録、およびその他の購入または消費

の履歴や傾向を含む商業情報。 
• オンラインアクティビティ：（閲覧履歴、検索履歴、ウェブサイト、アプリケーション、広告とのやりとりに

関する情報を含むが、これらに限定されない）インターネットおよびその他の電子ネットワーク上の活

動に関する情報。 
• 感覚情報：音声、電子、視覚、および類似の情報。 
• 雇用情報：履歴書情報、職業の詳細、学歴の詳細、資格および職業団体、過去の報酬の詳細、過去の

雇用詳細、緊急連絡先情報、雇用前の審査および犯罪歴を含む経歴調査情報など、職業上または雇

用関連の情報。 
• 教育情報：家族教育の権利とプライバシー法（20 U.S.C. Sec.1232g; 34 C.F.R. Part 99）で定義されて

いる、一般に公開されていない個人識別情報としての教育情報。 
• 推論：上記で特定された情報から導き出される推論は、お客様の好み、特性、心理的傾向、素因、行動、

態度、知性、能力、適性を反映したお客様のプロフィールを作成するために使用されます。 
• 機密性の高い個人情報：当社ウェブサイト上の VNS TherapyTM Suitability Assessment（VNS セラ

ピー適応評価）など、お客様が当社に提供する可能性のある特定の健康情報。  



 

 

 
当社は、本カリフォルニア消費者プライバシーポリシーの最終更新日以前の 12 か月間に使用したことがある

場合があり、また、LivaNova プライバシーポリシーに記載されている目的および以下の事業目的のために、

お客様の個人情報を使用することがあります： 

• アカウントの維持またはサービス、顧客サービスの提供、注文および取引の処理または履行を含む

サービスの実施、顧客情報の確認、支払いの処理、資金調達の提供、分析サービスの提供、ストレージ

または類似のサービスの提供。 
• 広告およびマーケティングサービスの提供。 
• 一意の訪問者に対する広告印象のカウント、広告印象の位置付けと品質の検証、コンプライアンスの

監査に関連する監査。 
• 当社との現在のやり取りの一部として表示される非パーソナライズされた広告など、短期間の一時的

な使用。 
• セキュリティおよび完全性を確保するための支援。 
• 当社のサービスまたは機器の品質または安全性を検証または維持し、それらを改善、アップグレード、

または強化するための活動の実施。 
• エラーを特定し、修正するためのデバッグ作業。 
• 技術開発およびデモンストレーションのための社内研究の実施。 
• 当社でのキャリア機会の管理。 
• 現在または将来のパートナー、法人顧客、ベンダー、その他のビジネスパートナーの担当者との関係

管理。 

当社は、上記の目的で、また消費者に関する推論を行うために、機密性の高い個人情報を使用します。この

情報は、特定の商品やサービスの販売促進に使用される場合があります。 

当社は、匿名化された情報を処理する範囲において、当該情報を匿名化された状態で維持および使用し、適用

される法律で許可されない限り、当該情報の再識別を試みることはありません。 

2. 個人情報の保有  

当社は、適用される法律に基づく時効および記録保持要件を考慮し、LivaNova プライバシーポリシーおよび

本カリフォルニア消費者プライバシーに関する声明、または収集時に提供されるその他の通知に記載された

目的を達成するために合理的に必要な期間、お客様の個人情報を保有します。  

3. 個人情報の入手先 

このカリフォルニア消費者プライバシーポリシーの最終更新日以前の 12 か月間において、当社は以下の情

報源からお客様の個人情報を取得している可能性があります。 

• お客様から直接、お問い合わせいただいた場合など 
• お客様が当社のサイトを訪問する際の、お客様のコンピュータ、携帯電話、その他のデバイス 
• 当社の関連会社 
• 当社に代わってサービスを提供するサービスプロバイダー、請負業者、その他のベンダー 
• 当社のお客様、共同マーケティングパートナー、ビジネスパートナー 



 

 

• オンライン広告サービス 
• データ分析プロバイダー 
• インターネットサービスプロバイダ（以下「ISP」） 
• オペレーティングシステムとプラットフォーム 
• ソーシャルネットワーク 
• 人材紹介会社および人材派遣会社 
• 雇用主や教師など、仕事に関する照会先 
• 一般公開されている情報源 
• 公共データベース、信用調査機関、信用調査サービスプロバイダー、経歴調査サービスなどのデータ

ブローカー 

4. 個人情報の販売または共有 

当社は、金銭的な補償と引き換えにお客様の個人情報を販売することはありません。当社は、特定の第三者

（オンライン広告サービスなど）が、当社サイト上で自動化された技術を用いて行動ターゲティング広告の目的

で個人情報を収集することを許可し、お客様の個人情報を開示する場合があります。カリフォルニア州法では、

個人情報が金銭以外の対価と交換される場合は「販売」、個人情報がクロスコンテクスト行動ターゲティング

広告の目的で開示される場合は「共有」とみなされる場合があります。お客様は、このようなお客様の情報の

開示を拒否する権利を有します。 

当社は、クロスコンテキスト行動ターゲティング広告の目的で、以下のカテゴリーに属するお客様の個人情報を

販売または共有することがあります（また、本カリフォルニア消費者プライバシーポリシーの最終更新日より前の

12 か月間に販売または共有していた可能性もあります）： 

• 識別子。  
• 商業情報。 
• オンライン活動、および 
• 推論。 

 
当社は、16 歳未満の未成年者の個人情報を販売または共有しているという確かな知識は持ち合わせていま

せん。 

5. 個人情報の開示 

このカリフォルニア消費者プライバシーポリシーの最終更新日以前の 12 か月間において、当社は、事業目的

で、以下のカテゴリーに属するお客様の個人情報を、以下のカテゴリーに属する第三者に開示した可能性が

あります： 



 

 

個人情報のカテゴリー 第三者のカテゴリー 

識別子 

• 当社の関連会社  
• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• お客様、共同マーケティング、ビジネスパートナー 
• 監査法人や法律事務所などの専門サービス組織 
• オンライン広告サービス 
• データ分析プロバイダー 
• ソーシャルネットワーク 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 
• 信用調査機関、信用調査サービスプロバイダー、経歴

調査サービスなどのデータブローカー 

カリフォルニア州民法§1798.80 条 
対象の追加データ 

• 当社の関連会社  
• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• お客様、共同マーケティング、ビジネスパートナー 
• 監査法人や法律事務所などの専門サービス組織 
• オンライン広告サービス 
• データ分析プロバイダー 
• ソーシャルネットワーク 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 
• 信用調査機関、信用調査サービスプロバイダー、経歴

調査サービスなどのデータブローカー 

保護分類 

• 当社の関連会社  
• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• お客様、共同マーケティング、ビジネスパートナー 
• 監査法人や法律事務所などの専門サービス組織 
• データ分析プロバイダー 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 
• ソーシャルネットワーク 

商業情報 

• 当社の関連会社  
• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• お客様、共同マーケティング、ビジネスパートナー 
• オンライン広告サービス 
• データ分析プロバイダー 
• ソーシャルネットワーク 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 
• 信用調査機関、信用調査サービスプロバイダー、経歴

調査サービスなどのデータブローカー 

オンラインアクティビティ • 当社の関連会社  



 

 

個人情報のカテゴリー 第三者のカテゴリー 

• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• お客様、共同マーケティング、ビジネスパートナー 
• オンライン広告サービス 
• データ分析プロバイダー 
• ソーシャルネットワーク 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 
• 信用調査機関、信用調査サービスプロバイダー、経歴

調査サービスなどのデータブローカー 

感覚情報 

• 当社の関連会社  
• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• お客様、共同マーケティング、ビジネスパートナー 
• オンライン広告サービス 
• データ分析プロバイダー 
• ソーシャルネットワーク 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 

採用情報 

• 当社の関連会社  
• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• 監査法人や法律事務所などの専門サービス組織 
• オンライン広告サービス 
• データ分析プロバイダー 
• ソーシャルネットワーク 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 
• 信用調査機関、信用調査サービスプロバイダー、経歴

調査サービスなどのデータブローカー 

教育情報 

• 当社の関連会社  
• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• 監査法人や法律事務所などの専門サービス組織 
• オンライン広告サービス 
• データ分析プロバイダー 
• ソーシャルネットワーク 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 
• 信用調査機関、信用調査サービスプロバイダー、経歴

調査サービスなどのデータブローカー 

推論 

• 当社の関連会社  
• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• データ分析プロバイダー 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 



 

 

 

   

 

 

 

 

 

上記で特定された第三者のカテゴリーに加え、本カリフォルニア消費者プライバシーポリシーの最終更新日

以前の 12 か月間において、合併、買収、または事業売却などの企業取引に関連して、お客様の個人情報を

政府機関および第三者に開示した可能性があります。 

6. カリフォルニア州消費者プライバシー権 

お客様は、以下に記載されているように、お客様の個人情報に関して特定の選択肢があります。 

• アクセス：お客様は、当社がお客様に関して収集、利用、開示、販売または共有した個人情報の開示を、

12 ヶ月間に 2 回まで要求する権利を有します。 
• 修正：お客様は、当社が保有するお客様の個人情報が不正確である場合、当社に修正を要求する権

利を有します。 
• 削除：お客様は、当社がお客様から収集した特定の個人情報の削除を当社に要求する権利を有します。 

• 販売または共有のオプトアウト：お客様は、お客様の個人情報の販売またはクロスコンテクスト行動

ターゲティング広告目的での個人情報の共有を拒否する権利を有します。 
• 機密性の高い個人情報：お客様は、法律で許可されている特定の目的のために、お客様の機密性の

高い個人情報の使用または開示を制限するよう当社に要求する権利を有します。 
 

リクエストの送信方法  

• アクセス、修正、削除の要求、またはお客様の機密情報の使用と開示を法律で許可されている特定の

目的に制限する要求を送信するには、こちらをクリックするか、1-866-332-1375 までお電話ください。 
• クロスコンテクスト行動ターゲティング広告の販売または共有のオプトアウトをリクエストするには、

LivaNova.comの最下部にある「個人情報の販売または共有をしないでください」リンクをクリックするか、

グローバルプライバシーコントロールシグナルを使用してください。特定のブラウザまたはデバイスでクッ

キーを削除した場合は、オプトアウトのリクエストを再送信する必要がある場合があります。グローバ

ルプライバシーコントロールを使用して送信されたリクエストは、送信元のデバイスとブラウザに適用

されます。グローバルプライバシーコントロールの詳細については、https://globalprivacycontrol.org/
をご覧ください。 

個人情報のカテゴリー 第三者のカテゴリー 

機密性の高い個人情報 

• 当社の関連会社  
• 当社に代わってサービスを提供するベンダー 
• 監査法人や法律事務所などの専門サービス組織 
• オンライン広告サービス 
• データ分析プロバイダー 
• ISP、オペレーティングシステム、プラットフォーム 

https://privacyportal-uk.onetrust.com/webform/8483c841-882d-4a04-aa90-bff6ee4b4132/a978c2f1-af1a-4689-aeb7-72415fa9234e
https://www.livanova.com/en-us/contact-us
https://globalprivacycontrol.org/
https://globalprivacycontrol.org/


 

 

• 消費者を代表して認定代理人として要求を送信するには、dataprotection@livanova.com に「CCPA
認定代理人による要求」という件名で電子メールを送信してください。 

• 当社のプライバシーポリシーおよびプライバシー慣行に関するご質問やご懸念については、

LivaNova プライバシーポリシーの「お問い合わせ方法」の項に記載されている方法でご連絡ください。 

要求を確認する。お客様のプライバシーを保護し、セキュリティを維持するために、当社は、お客様に個人情報

へのアクセスを許可する前、またはお客様の削除または修正要求に従う前に、お客様の身元を確認する措置を

講じます。お客様が個人情報へのアクセス、修正、削除を要求された場合、当社はお客様の電子メールアドレ

スまたは電話番号を当社の記録で確認し、以下の情報のいずれかを提供するよう求めることがあります。 

• 連絡先情報（氏名、電子メール、市町村、居住国など）、および 
• LivaNovaとの以前の連絡（LivaNovaのカスタマーサービス担当者との以前の連絡の日付やその他の

連絡など）の記録。 
 

さらに、特定の個人情報をご提供いただくよう当社に依頼された場合、当社は、お客様がその要求の対象と

なっている個人情報の消費者であることを偽証罪の罰則を適用した宣誓書に署名することを求める場合があ

ります。お客様が代理人を指定してご本人に代わって要求を行う場合、当社は、お客様が代理人に対して要

求を行うことについて署名入りの許可を与えたことを証明する書類を提出するよう代理人に対して要求するこ

とができ、また、お客様に対して、お客様ご自身が当社に対して直接ご本人確認を行うよう要求することがで

きます。 

追加情報。CCPA (カリフォルニア州 消費者プライバシー法) に基づく権利を行使することを選択した場合、お客

様は当社による差別的扱いを受けない権利を有します。適用法で認められる範囲において、当社は、お客様の

依頼に対応するために、妥当な手数料を請求する場合があります。  

  

mailto:dataprotection@livanova.com


 

 

付録：LivaNova PLC の関連会社および子会社 

LivaNova Plc 
(20 Eastbourne Terrace, London W2 6LA, United Kingdom) 

Sorin Group Italia S.r.l. 
(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milano, Italy) 

LivaNova Scandinavia AB 
(Djupdalsvägen 16, 192 51 Sollentuna, Sweden) 

LivaNova Finland OY 
(c/o Kalliolaw Asianajotoimisto Oy, Södra kajen 12, 00130 Helsinki, 

Finland) 
LivaNova Deutschland GmbH 

(Lindberghstrasse 25, D - 80939 München, Germany) 
LivaNova Norway AS 

(c/o AmestoAccounthouse AS, Smeltedigelen 1, 0195 Oslo, Norway) 
LivaNova Holding S.r.l. 

(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milano, Italy) 
Livanova Brasil Comércio e Distribuição de Equipamentos Médico-

hospitalares Ltda 
(Rua Liege, 54 – Vila Vermelha, 04298-070 São Paulo, Brasil) 

LivaNova (China) Medical Technology Co. Ltd 
(Room 3006, 30F, C Building, SML Centre, No. 610 Xujiahui Road, 

Huangpu District, Shanghai, 200025, China) 
LivaNova Colombia Sas 

(Avenida Calle 80 No. 69-70 Bodega 37, Bogotá, Colombia) 
Sorin Group Rus LLC 

(Marshal Proshlyakov str.30 office 304 123458 Moscow, Russia) 
LivaNova Nederland N.V. 

(Westerdoksdijk 423, 1013 BX, Amsterdam, Netherlands) 
LivaNova Espana, S.L. 

(Paseo de Gracia 6 1 – 2 08007 Barcelona 10, 08005, Barcelona, Spain) 
LivaNova Belgium NV 

(Ikaroslaan 83, 1930 Zaventem, Belgium) 
LivaNova Singapore Pte Ltd 

(11 North Buona Vista Drive #13-09, The Metropolis, Singapore 138589) 
LivaNova Japan K.K. 

（100-6110 東京都千代田区永田町 2 丁目 11-1） 
LivaNova UK Limited 

(20 Eastbourne Terrace, London W2 6LA, United Kingdom) 
LivaNova Australia PTY Limited 

(Unit 1, 63 Wells Road, Chelsea Heights VIC 3196, Australia) 
LivaNova Austria GmbH 

(Millennium Tower, Handelskai 94-96, 1200 Wien, Austria) 
LivaNova Poland Sp.Z o.o. 

(Park Postepu Bud A Ul.Postepu 21 PL-02 676 Warszawa, Poland) 



 

 

LivaNova India Private Limited 
(603-A, Copia Corporate Suites, Building #09, Jasola District Centre, New 

Delhi, India 110025) 
LivaNova Sas 

(Issy-les-Moulineaux (92130), 24 rue du Gouverneur Général Éboué, 
France) 

LivaNova Hong Kong Limited 
(4008-4009, 40/F, One Pacific Place, 88 Queensway, Hong Kong) 

LivaNova Malaysia  Sdn.Bhd. 
( Unit A-3-6, TTDI Plaza, Jalan Wan Kadir 3, Taman Tun Dr Ismail, 60000 

Kuala Lumpur, Malaysia ) 
LivaNova (Thailand) Ltd 

(999, Gaysorn Building, 5th Floor, Unit 5B-1, Room no 535 ,509-510 
Ploenchit Rd., Lumpini, Patumwan, Bangkok 103304) 

LivaNova Chile SpA 
(MIRAFLORES, Nro.222, Bloque:P28, Depto:2801, Comuna:SANTIAGO, 

Ciudad:SANTIAGO) 
LivaNova Taiwan Co. Ltd 

(2F., No. 101, Songren Rd., Xinyi Dist., Taipei City, 11073, Taiwan 
(R.O.C.)) 

LivaNova Turkey Medikal Limited Sirketi 
(Esentepe Mahallesi Ecza Sk Pol Center Sit C Bloc Apt no 4/1 Sisli, 

Istanbul, Turkey) 
LivaNova USA, Inc. 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
LivaNova, Inc. 

(1545 River Park Dr # 450, Sacramento, California 95815, USA) 
Caisson Interventional, LLC 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
LIVN US 3, LLC 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
ImThera Medical, Inc. 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
CardiacAssist, Inc. Dba TandemLife 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
LIVN US 5, LLC 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
Alung Technologies, Inc. 

(2500 Jane St., Ste 100, Pittsburgh, Pennsylvania 15203, USA) 
LivaNova Site Management  S.r.l. 

(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milano, Italy) 
LivaNova Switzerland SA 

(Rue du Grand-Pont 12, 1003 Lausanne, Switzerland) 
LivaNova IP Limited 

(20 Eastbourne Terrace, London W2 6LA, United Kingdom) 
LivaNova Hungary Limited Liability Company 



 

 

 

 
 

(H-1062 Budapest, Váci út 1-3, A épület, 6. em.) 
LivaNova Canada, Inc. 

(280 Hillmount Road, Unit 8, Markham, ON, L6C 3A1, Canada) 
Livn Irishco 2 UC 

(Deloitte, 6 Lapps Quay, Cork, T12 TA48, Ireland) 
Cyberonics Holdings LLC (USA) 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
CYBX Netherlands C.V. (NL) 

(Westerdoksdijk 423, 1013 BX, Amsterdam, Netherlands) 



 

 

LivaNova PLC  
イングランドおよびウェールズにて登記  
登録番号 09451374  
20 Eastbourne Terrace  
London W2 6LG,  
United Kingdom 
 
 
 
 
 

 


