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LivaNova PLC y sus filiales y subsidiarias (colectivamente, «LivaNova») respetan sus inquietudes sobre 
privacidad. Esta Política de privacidad describe los tipos de información personal que recopilamos, cómo 
utilizamos esa información, con quién podemos compartirla y los derechos y opciones que tiene a su 
disposición en relación con el uso que hacemos de la información. También describimos las medidas que 
tomamos para proteger la seguridad de la información y cómo puede ponerse en contacto con nosotros si 
tiene alguna duda relacionada con nuestras prácticas de privacidad.  
 
Esta Política de privacidad es aplicable a los productos y servicios ofrecidos por LivaNova, incluidos en 
www.livanova.com y sitios-web que redirigen automáticamente a nuestros sitios-web («Sitios»), excepto 
cuando un producto o servicio tenga una declaración de privacidad independiente que no entre dentro de 
esta Política de privacidad.  

• Para obtener información sobre nuestras prácticas de privacidad con respecto a Epsy, consulte la 
política de privacidad de Epsy. 

• Si usted es un consumidor de California, para obtener más información sobre sus derechos de 
privacidad, consulte la sección de esta Política de privacidad denominada «Declaración de privacidad 
para los consumidores de California».  

• Si es un consumidor de Nevada o Washington, consulte la «Declaración de privacidad de datos 
médicos de los consumidores de Nevada y Washington» para obtener más información sobre 
nuestras prácticas de privacidad y sus derechos de privacidad con respecto a los datos médicos del 
consumidor. 

LivaNova PLC es la entidad responsable del tratamiento de la información personal descrita en esta Política 
de privacidad, a menos que se indique otra cosa en el Anexo que identifica a las entidades locales. Consulte 
la sección «Cómo ponerse en contacto con nuestra empresa», más abajo, para obtener más información. 
 
Haga clic en uno de los siguientes enlaces para ir a la sección indicada: 
 

• Información que obtenemos 
o Cookies y tecnologías similares  
o Servicios de análisis de terceros 
o Publicidad basada en intereses  

• Cómo utilizamos la información personal que obtenemos 
• Información que compartimos  
• Transmisión de datos 
• Cómo protegemos la información personal 
• Conservación de la información personal 
• Sus derechos y opciones 
• Privacidad de los niños 
• Enlaces a servicios y funciones de terceros 
• Actualizaciones de nuestra Política de privacidad 
• Cómo ponerse en contacto con nosotros  
• Declaración de privacidad para los consumidores de California 

http://www.livanova.com/
https://www.epsyhealth.com/privacy/epsy-app-privacy-notice
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null


 

 

1. Información que obtenemos  
• Entre los tipos de información personal que podemos obtener, se incluye: 
• Información de contacto, como su nombre (y el nombre de los progenitores/tutores, si procede), 

número de teléfono y dirección postal y de correo electrónico. 
• Información demográfica, como sexo y fecha de nacimiento, y firma. 
• Número de identificación emitido por el Gobierno, como el número de la Seguridad Social. 
• Datos de la tarjeta de pago, como el número de la tarjeta de crédito. 
• Historial clínico, como la fecha y la naturaleza del diagnóstico, información sobre los proveedores de 

atención sanitaria, historial de tratamiento y medicación e información sobre los dispositivos 
médicos implantados. 

• Información del seguro médico. 
• Información de la ubicación. 
• Información sensorial, como fotografías o grabaciones de audio y vídeo. 
• Información relacionada con las redes sociales. 
• Deducciones sobre las preferencias y características individuales. 
• Información disponible públicamente e información de proveedores de datos externos. 
• Información que nos proporcione durante una solicitud de empleo con nosotros. 
• Otra información que usted decida proporcionar, como es a través de la función «Contacto», 

testimonios o de otro modo cuando usted se comunique con nosotros. 
 
Si usted es un proveedor o representante de atención sanitaria, podremos obtener información como es su 
nombre, número de NPI, número de teléfono, firma y, si usted crea una cuenta con nosotros, credenciales 
online (como es nombre de usuario y contraseña).  
 
La información personal que nos proporcione directamente será evidente en el contexto en el que la 
proporcione, por ejemplo: 
 

• Si rellena un formulario en nuestros Sitios, puede proporcionar su información de contacto y otros 
datos solicitados en el formulario. 

• Si realiza una evaluación de idoneidad, puede proporcionar sus datos de contacto, fecha de 
nacimiento, historial médico y otra información solicitada en el formulario (como el nombre del 
progenitor/tutor). 

• Si se suscribe para recibir comunicaciones de marketing electrónico o boletines de noticias de 
nuestra parte, es posible que se le pida que proporcione su nombre, dirección de correo electrónico 
y otra información de contacto. 

• Si asiste a un evento organizado por nosotros o por uno de nuestros socios comerciales, o si se 
comunica con nosotros en las redes sociales o enviándonos un correo electrónico, puede que nos 
proporcione información personal. 

• Si se registra para una función en nuestros Sitios, es posible que se le pida que proporcione su 
nombre e información de contacto, así como otra información necesaria para acceder a la función. 
 

Cada formulario de nuestros Sitios o en relación con nuestros Sitios varía en cuanto a la información 
obligatoria y recopilada. En la mayoría de los casos, un asterisco (*) indica la información obligatoria en un 
formulario. Puede optar por proporcionar información adicional dentro de los campos que no son 
obligatorios. 
 



 

 

1.1. Cookies y tecnologías similares 
Cuando usted visita nuestros Sitios, podremos obtener cierta información por medios automatizados, como 
son cookies, balizas web, registros de servidores web y otras tecnologías. Una «cookie» es un archivo de texto 
que los sitios-web envían al ordenador de un visitante u otro dispositivo conectado a Internet para identificar 
de forma única el navegador del visitante o para almacenar información o parámetros en el navegador. Una 
«baliza web», también conocida como etiqueta de Internet, etiqueta de píxel o GIF invisible, enlaza páginas-
web con servidores web y cookies, y puede utilizarse para transmitir información recopilada a través de las 
cookies de vuelta a un servidor web. 
La información que recopilamos de esta manera puede incluir la dirección IP de su dispositivo, el 
identificador único del dispositivo, las características del navegador web, las características del dispositivo, 
el sistema operativo, las preferencias de idioma, las URL de referencia, los datos de secuencia de clics y las 
fechas y horas de las visitas al sitio-web.  
 
Utilizamos estas tecnologías automatizadas en nuestros Sitios para recopilar información sobre su equipo, 
sus acciones de navegación y sus patrones de uso. Estas tecnologías nos ayudan a: 

• recordar su información para no tener que volver a introducirla;  
• rastrear y comprender cómo usted utiliza e interactúa con nuestros Sitios;  
• adaptar los Sitios a sus preferencias;  
• medir la usabilidad de nuestros Sitios y la eficacia de nuestras comunicaciones; y  
• gestionar y mejorar de otro modo nuestros productos y servicios, y ayudar a garantizar que funcionen 

correctamente. 

Su navegador puede indicarle cómo recibir notificaciones sobre ciertos tipos de tecnologías de recopilación 
automatizada y cómo restringirlas o desactivarlas. Sin embargo, tenga en cuenta que sin estas tecnologías, 
es posible que no pueda utilizar todas las funciones de nuestros Sitios. En el caso de los dispositivos móviles, 
puede gestionar cómo su dispositivo y su navegador comparten ciertos datos del dispositivo ajustando la 
configuración de privacidad y seguridad de su dispositivo móvil. 

Los Sitios no están diseñados para responder a las señales de «Do Not Track» (no rastrear) de los 
navegadores. Para obtener más información sobre nuestro uso de cookies, lea nuestra Política de cookies. 

1.2. Servicios de análisis de terceros 

Podemos utilizar servicios de análisis de terceros en nuestros Sitios, como es Google Analytics.  
La información que obtenemos a través de los Sitios puede ser divulgada o recopilada directamente 
por estos servicios. Para obtener más información sobre Google Analytics, visite 
https://www.google.com/policies/privacy/partners/. Para desactivar Google Analytics, visite 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.  

1.3. Publicidad basada en intereses  

Es posible que vea nuestros anuncios en otras aplicaciones o sitios web porque utilizamos servicios 
publicitarios de terceros en nuestros Sitios. A través de estos servicios publicitarios, podemos adaptar 
nuestros mensajes a las personas teniendo en cuenta los datos demográficos, los intereses deducidos y el 
contexto de navegación. Estos servicios publicitarios realizan un seguimiento de la información sobre sus 
actividades online a lo largo del tiempo y a través de sitios-web y aplicaciones de terceros recopilando 
información por medios automatizados, lo que incluye el uso de cookies, de registros de servidores web,  
de balizas web y de otras tecnologías similares. Estos servicios publicitarios pueden recopilar datos sobre 
sus visitas a sitios web y aplicaciones que participan en los servicios, como las páginas o los anuncios que 

https://www.livanova.com/en-us/cookie-policy
https://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout


 

 

ve y las acciones que realiza en los sitios web o las aplicaciones. Esta recopilación de datos tiene lugar tanto 
en nuestros Sitios como en sitios web y aplicaciones de terceros que participan en dichos servicios 
publicitarios. Estos servicios publicitarios utilizan la información para mostrarle anuncios que puedan 
adaptarse a sus intereses particulares. Este proceso también nos ayuda a hacer un seguimiento de la 
eficacia de nuestros esfuerzos de marketing.  

Para saber cómo elegir no recibir publicidad basada en intereses en EE. UU., visite 
www.aboutads.info/choices, www.networkadvertising.org/choices/ y http://preferences-mgr.truste.com/. 
 

2. Cómo utilizamos la información personal que obtenemos 
Podemos utilizar la información personal que obtenemos para los siguientes fines comerciales 
legítimos: 

 
• Proporcionar, publicitar y comercializar nuestros productos y servicios (también los relacionados con 

nuestros dispositivos médicos). 
• Comunicarse con usted u otras personas en su nombre. 
• Tramitar reclamaciones. 
• Prestar servicios relacionados con seguros. 
• Permitirle participar en nuestros eventos (incluidos seminarios web, cursos de formación  

y conferencias), comunidades, redes sociales y blogs. 
• Apoyar nuestros programas benéficos, de donación y similares. 
• Establecer y gestionar nuestras relaciones comerciales (incluidas las cuentas en línea). 
• Gestionar, evaluar y optimizar nuestros productos, servicios y actividades (incluida la administración 

de los Sitios, la resolución de problemas técnicos, el desarrollo de nuevos productos y servicios y la 
optimización y el análisis de nuestros productos o servicios, la gestión de nuestras comunicaciones, 
la realización de análisis de datos y la llevanza de la contabilidad, auditorías y otras funciones 
internas).  

• Realizar estudios de mercado y encuestas.  
• Administrar estudios de investigación y determinar la elegibilidad para participar en investigaciones 

o pruebas de productos. 
• Personalizar su experiencia de usuario en nuestros Sitios.  
• Gestionar oportunidades profesionales en LivaNova. 
• Mantener y mejorar la seguridad de nuestros Sitios, productos y servicios y evitar el uso indebido.  
• Verificar su identidad y evitar fraudes y otras actividades, reclamaciones y otras responsabilidades 

penales.  
• Ejercer nuestros derechos y recursos, responder a solicitudes de entidades gubernamentales  

y defendernos contra demandas legales. 
• Cumplir y hacer valer los estándares aplicables del sector y las políticas de actuación de LivaNova. 

 
Utilizamos la información personal para estos fines porque tenemos un interés comercial legítimo en 
proporcionar nuestros productos y servicios. De conformidad con la legislación aplicable, tomamos medidas 
razonables para garantizar que los intereses que perseguimos cuadren con sus intereses, derechos  
y libertades, que podemos explicar previa solicitud. 
 

http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
http://www.networkadvertising.org/choices/
http://preferences-mgr.truste.com/


 

 

Podemos tratar su información personal cuando sea necesario para cumplir con nuestros deberes legales  
y obligaciones reglamentarias. Podemos procesar su información relacionada con la salud (incluido su 
historial médico) con su consentimiento o de otro modo si así lo requiere o lo permite la ley aplicable.  
 
Cuando lo exija la legislación aplicable, obtendremos su consentimiento para enviarle comunicaciones de 
marketing sobre nuestros productos, servicios, ofertas y promociones, así como para invitarle a eventos y 
participar en encuestas. Cuando tengamos un contrato con usted, trataremos su información personal según 
sea necesario para cumplir nuestra relación contractual, proporcionarle nuestros productos y servicios  
y gestionar nuestras relaciones. También podemos utilizar la información personal de otras maneras, pero 
enviaremos un aviso específico en el momento de la recopilación.  

Es posible que necesitemos obtener cierta información personal para ofrecer el producto o el servicio 
correspondiente. Si decide no proporcionar cierta información, puede afectar a nuestra capacidad de 
proporcionarle ciertos productos o servicios. 

3. Información que compartimos 
Podemos compartir la información personal que obtenemos sobre usted con nuestras afiliadas y con 
terceros, como (1) proveedores de servicios, incluidos proveedores de servicios de Internet, sistemas 
operativos y plataformas, proveedores de publicidad y proveedores de soporte informático;  
(2) organizaciones de servicios profesionales, como auditores y bufetes de abogados, (3) nuestros clientes, 
socios de marketing conjunto y socios comerciales; y (4) plataformas de redes sociales si utiliza esos 
servicios para conectarse con nosotros. 

También podremos divulgar información personal (1) si estamos obligados a hacer tal cosa por ley o por un 
proceso legal, como es un mandamiento judicial, un requerimiento de información regulatoria o una citación; 
(2) en respuesta a solicitudes de organismos públicos, como son autoridades policiales; (3) para establecer, 
ejercer o defender nuestros derechos legales; (4) cuando creamos que la divulgación es necesaria o 
apropiada para evitar daños físicos u otros daños o pérdidas financieras; (5) en relación con investigaciones 
de actividad ilegal sospechada o comprobada, o (6) de otro modo con su consentimiento o según instruya 
su representante.  

Además, nos reservamos el derecho de transferir a terceros relevantes la información personal que 
tengamos sobre usted en caso de venta o transferencia potencial o efectiva de todo o parte de nuestro 
negocio o activos (lo que incluye los casos de fusión, adquisición, empresa conjunta, reorganización, 
desinversión, disolución o liquidación) u otras transacciones empresariales. 

4. Transferencia de datos 
Podemos transmitir la información personal que recopilamos sobre usted a destinatarios en países distintos 
al país en el que se recogió originalmente dicha información. Es posible que esos países no tengan las 
mismas leyes de protección de datos que el país en el que proporcionó inicialmente la información personal. 
Cuando transfiramos su información personal a destinatarios situados en otros países (como es Estados 
Unidos), protegeremos esa información personal según se describe en esta Política de privacidad 

Cumpliremos con los requisitos legales aplicables proporcionando una protección adecuada para la 
transferencia de información personal a destinatarios de datos situados en países fuera del Espacio 
Económico Europeo («EEE»), Reino Unido y Suiza. Cuando estos destinatarios de datos se encuentren en 
países que la Comisión Europea u otro organismo relevante consideren que no proporcionan un nivel 



 

 

adecuado de protección de datos, ofreceremos las garantías adecuadas para garantizar el nivel requerido 
de protección de datos, incluido el cumplimiento de cláusulas contractuales tipo emitidas por las autoridades 
relevantes, como la Comisión Europea. Para obtener una copia de las garantías que hemos implementado, 
póngase en contacto con nosotros como se indica a continuación. 

5. Cómo protegemos la información personal 
Mantenemos medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas diseñadas para proteger la 
información personal que obtenemos contra el acceso, la destrucción, la pérdida, la alteración, la divulgación 
o el uso accidentales, ilegales o no autorizados. 

6. Conservación de la información personal 
En la medida en que lo exija la ley aplicable, conservamos la información personal que obtenemos durante 
el periodo razonablemente necesario para lograr los fines descritos en nuestra Política de privacidad, más 
un periodo razonable para cumplir con los plazos de prescripción aplicables o si se requiere de otro modo 
en virtud de la ley aplicable, a menos que la ley aplicable exija un periodo de conservación más corto. 

7. Sus derechos y opciones 
Le ofrecemos algunas opciones en relación con la información personal que obtenemos. Puede indicarnos 
en cualquier momento que no le enviemos comunicaciones de marketing por correo electrónico haciendo 
clic en el enlace de cancelación de la suscripción que encontrará en los correos electrónicos de marketing 
que le enviamos. También puede pedirnos que no nos pongamos en contacto con usted en relación con 
cualquier nuevo producto, servicio, actualización, noticia o evento poniéndose en contacto con nosotros 
como se describe a continuación. 
 
7.1. Para las personas que residan en California 
Las personas que residan en California deberán consultar la sección «Declaración de privacidad para los 
consumidores de California» de esta Política de privacidad para obtener más información sobre sus derechos 
de privacidad. 
 
7.2. Para las personas que residan en Nevada y Washington 
Los consumidores de Nevada y Washington deben consultar la «Declaración de privacidad de datos médicos 
de los consumidores de Nevada y Washington» para obtener más información sobre sus derechos de 
privacidad con respecto a los datos médicos de los consumidores. 
 
7.3. Para las personas que residan en el EEE, Reino Unido o Suiza 
Si usted se encuentra en el Espacio Económico Europeo («EEE»), Reino Unido o Suiza, puede tener los 
siguientes derechos en relación con la información personal que recopilamos sobre usted: 

• Solicitar la confirmación de si tratamos información personal sobre usted y, en caso afirmativo, 
solicitar una copia de dicha información. 

• Solicitar que rectifiquemos o actualicemos su información personal que sea inexacta, incompleta  
u obsoleta. 

• Solicitar que eliminemos su información personal en determinadas circunstancias. 

https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null


 

 

• Solicitar que restrinjamos el uso de su información personal en ciertas circunstancias, como cuando 
consideremos otra solicitud que haya enviado como una solicitud para actualizar su información 
personal. 

• Oponerse al tratamiento de su información personal por motivos relacionados con su situación 
particular. 

• Cuando nos haya dado su consentimiento para procesar su información personal, retirar su 
consentimiento. 

• Solicitar que le proporcionemos una copia de su información personal en un formato estructurado, 
de uso común y legible por máquina en determinadas circunstancias. 

Si se encuentra en el EEE, el Reino Unido o Suiza, puede ponerse en contacto con nosotros como se describe 
en la sección «Cómo ponerse en contacto con nosotros» a continuación o puede hacer clic aquí para ejercer 
estos derechos. También tiene derecho a presentar una queja ante la autoridad de control de la protección 
de datos de su país si no está satisfecho con nuestra respuesta. 

8. Privacidad de menores 
Nuestros Sitios están diseñados para un público general y no están dirigidos a niños. En relación con los 
Sitios, no solicitamos ni recopilamos a sabiendas información personal de niños menores de 13 años (u otra 
edad mínima especificada en la legislación aplicable). Si usted cree que un niño menor de 13 años (u otra 
edad aplicable en su jurisdicción) puede habernos proporcionado información personal sin el consentimiento 
de los progenitores, póngase en contacto con nosotros en la forma que se especifica en la sección «Cómo 
ponerse en contacto con nosotros» de esta Política de privacidad. 

9. Enlaces a servicios y funciones de terceros 
Para ofrecer una mayor comodidad e información, nuestros Sitios pueden proporcionar enlaces a otros 
servicios online y pueden incluir funciones de terceros, como son aplicaciones, herramientas, widgets y 
complementos. Estos servicios y funciones de terceros en línea pueden funcionar independientemente de 
nosotros. Las prácticas de privacidad de los terceros relevantes, incluidos los detalles sobre la información 
que pueden recopilar sobre usted, están sujetas a las declaraciones de privacidad de estos terceros y le 
sugerimos encarecidamente que las revise. En la medida en que cualquier servicio o función de terceros 
online vinculados no sea propiedad o no esté controlado por LivaNova, no responderemos de las prácticas 
de información de esos terceros. 

10. Actualizaciones de nuestra Política de privacidad 
Podemos actualizar esta Política de privacidad de vez en cuando y sin previo aviso para reflejar los cambios 
en nuestras prácticas relacionadas con la información personal. En la parte superior del aviso, indicaremos 
cuándo se realizó la última actualización. 

11. Cómo ponerse en contacto con nosotros 
Puede actualizar sus preferencias, pedirnos que eliminemos su información de nuestras listas de correo, 
enviar una solicitud, ejercer sus derechos de privacidad o hacernos preguntas sobre esta Política de 
privacidad enviando un correo electrónico a dataprotection@livanova.com o un correo postal a: 
 

https://privacyportal-uk.onetrust.com/webform/8483c841-882d-4a04-aa90-bff6ee4b4132/a978c2f1-af1a-4689-aeb7-72415fa9234e
mailto:dataprotection@livanova.com


 

 

LivaNova PLC 
20 Eastbourne Terrace 
Londres, W2 6LG 
Reino Unido  
 

Puede ponerse en contacto con el responsable de la protección de datos de la Unión Europea y del Reino 
Unido del siguiente modo: 
 

A la atención del director de protección de datos 
Dr. Sebastian Kraska 
Sitz: Eschenrieder Str. 62c, 82194 Gröbenzell 
Registerangaben: AG München,  
HRB 170081- Alemania  
y con una copia por correo electrónico a dataprotection@livanova.com  
 

Puede ponerse en contacto con el director de protección de datos brasileño del siguiente modo: 
 

A la atención del director de protección de datos brasileño 
LivaNova Brasil Com Dist Medico 
Rua Liége, n.º 54, Vila Vermelha 
04298-070 - São Paulo – SP 
y con una copia por correo electrónico a dataprotection@livanova.com 

 
Puede ponerse en contacto con el director de protección de datos de Singapur del siguiente modo: 
 

A la atención del director de protección de datos de Singapur 
LivaNova Singapore Pte Ltd 
11 North Buona Vista Drive 
N.º 13-09 The Metropolis Tower 2 
Singapur 138589 
y con una copia por correo electrónico a dataprotection@livanova.com 
 

Las entidades responsables del tratamiento de la información personal por jurisdicción se indican en el 
Anexo.  
  

mailto:dataprotection@livanova.com
mailto:dataprotection@livanova.com
mailto:dataprotection@livanova.com


 

 

DECLARACIÓN DE PRIVACIDAD PARA LOS CONSUMIDORES  
DE CALIFORNIA 
 
Última actualización: 14 de enero de 2025 
 
Esta Declaración de Privacidad para los consumidores de California complementa la Política de privacidad 
de LivaNova y es aplicable únicamente a la información personal recopilada sobre los consumidores de 
California, como son visitantes del sitio-web, socios comerciales y solicitantes de empleo. Esta Declaración 
de Privacidad para los consumidores de California no es aplicable a (1) la información personal recopilada 
sobre el personal de LivaNova, (2) la información médica protegida sujeta a la Ley de Portabilidad  
y Responsabilidad de Seguros Médicos de 1996 («HIPAA»), o (3) la información médica sujeta a la Ley de 
Confidencialidad de la Información Médica de California.  

Esta Declaración de Privacidad para los consumidores de California utiliza ciertos términos que tienen el 
significado que se les otorga en la Ley de Privacidad para los Consumidores de California de 2018 
(enmendada por la Ley de Privacidad del Consumidor de California de 2020) y sus regulaciones de 
implementación (colectivamente, la «CCPA»). 

1. Aviso de recopilación y uso de información personal 

Podemos recopilar (y es posible que hayamos recopilado durante los 12 meses anteriores a la fecha de la 
última actualización de esta Declaración de privacidad para los consumidores de California) las siguientes 
categorías de información personal sobre usted: 

• Identificadores: identificadores como son un nombre real, dirección postal, identificador personal 
único (como son un identificador de dispositivo, cookies, balizas, etiquetas de píxeles, identificadores 
de anuncios móviles y tecnología similar; número de cliente, seudónimo único o alias de usuario; 
número de teléfono y otras formas de identificadores persistentes o probabilísticos), número de la 
Seguridad Social, número de permiso de conducir, identificador online, dirección IP, dirección de 
correo electrónico y otros identificadores similares. 

• Datos adicionales sujetos al Código Civil de California, párrafo 1798.80: número de tarjeta de 
identificación estatal, información financiera (como son datos de la tarjeta de pago), información 
académica, información médica e información del seguro médico. 

• Clasificaciones protegidas: características de las clasificaciones protegidas en virtud de la legislación 
de California o legislación federal, como es raza, color, país de origen, religión, edad, sexo, género, 
identidad de género, expresión de género, orientación sexual, estado civil, condición médica, 
ascendencia, información genética, discapacidad, estatus de ciudadanía y estatus militar y de 
veterano. 

• Información comercial: información comercial, incluidos registros de productos o servicios 
adquiridos, obtenidos o considerados, y otros historiales o tendencias de compra o consumo. 

• Actividad en línea: información sobre la actividad en Internet y otras redes electrónicas, incluidos, 
entre otros, el historial de navegación, el historial de búsquedas e información relativa a su 
interacción con sitios web, aplicaciones o anuncios. 

• Información sensorial: información de audio, electrónica, visual y similar.  
• Información laboral: información profesional o relacionada con el empleo, como información del 

currículum, detalles de su profesión, detalles de su formación, certificaciones y asociaciones 
profesionales, información histórica de compensaciones, detalles de empleo previo, información de 



 

 

contacto de emergencia e información del proceso preliminar al empleo y verificación de 
antecedentes, incluida información de antecedentes penales. 

• Información académica: información académica que no esté disponible públicamente ni sea 
personalmente identificable según define la Ley de Derechos Educativos y Privacidad Familiar  
(20 U.S.C. Sec. 1232g; 34 C.F.R. parte 99). 

• Deducciones: deducciones extraídas de cualquiera de la información identificada anteriormente para 
crear un perfil sobre usted que refleje sus preferencias, características, tendencias psicológicas, 
predisposiciones, comportamiento, actitudes, inteligencia, capacidades y aptitudes. 

• Información personal sensible: Determinada información sobre su salud que pueda proporcionarnos, 
como es en relación con la evaluación de idoneidad de VNS TherapyTM, en nuestro sitio-web.  

 
Podremos utilizar (y podemos haber utilizado durante los 12 meses anteriores a la fecha de última 
actualización de esta Declaración de Privacidad para los consumidores de California) su información 
personal para los fines descritos en la Política de privacidad de LivaNova y para las siguientes finalidades 
empresariales: 

• Realización de servicios, incluido el mantenimiento o servicio de cuentas, la prestación de servicio 
al cliente, el procesamiento o cumplimiento de pedidos y transacciones, la verificación de la 
información del cliente, el procesamiento de pagos, el suministro de financiación, el suministro de 
servicios de análisis, el suministro de almacenamiento o la prestación de servicios similares. 

• Prestación de servicios publicitarios y de marketing. 
• Auditorías relacionadas con el recuento de impresiones sobre los anuncios de visitantes únicos, 

verificación del posicionamiento y calidad de las impresiones sobre los anuncios y la auditoría del 
conformidad normativa. 

• Uso temporal a corto plazo, como publicidad no personalizada mostrada como parte de su 
interacción actual con nosotros. 

• Ayuda para garantizar la seguridad y la integridad. 
• Realización de actividades para verificar o mantener la calidad o seguridad de nuestros servicios  

o dispositivos y para mejorarlos, actualizarlos o aumentarlos.  
• Depuración para identificar y reparar errores.  
• Realización de investigaciones internas para el desarrollo tecnológico y la demostración. 
• Gestión de las oportunidades profesionales con nosotros.  
• Gestión de nuestras relaciones con socios actuales o potenciales, clientes y proveedores 

corporativos y otro personal de socios comerciales. 

Utilizamos información personal sensible para los fines descritos anteriormente y para hacer deducciones 
sobre los consumidores, que podemos utilizar para promocionar ciertos productos o servicios. 

En la medida en que procesemos información desidentificada, mantendremos y utilizaremos la información 
de forma desidentificada y no intentaremos reidentificar la información a menos que lo permita la legislación 
aplicable. 

2. Conservación de la información personal  

Conservaremos su información personal durante el periodo de tiempo razonablemente necesario para lograr 
los fines descritos en la Política de privacidad de LivaNova y en esta Declaración de Privacidad para los 
consumidores de California, o cualquier otro aviso proporcionado en el momento de la recopilación, teniendo 
en cuenta los plazos de prescripción aplicables y los requisitos de conservación de registros existentes en 
virtud de la ley aplicable.  



 

 

3. Fuentes de información personal 

Durante los 12 meses anteriores a la fecha de la última actualización de esta Declaración de privacidad para 
los consumidores de California, es posible que hayamos obtenido información personal sobre usted de las 
siguientes categorías de fuentes: 

• Directamente de usted, por ejemplo, cuando se pone en contacto con nosotros 
• Su ordenador, teléfono móvil u otros dispositivos, como cuando visita nuestros Sitios 
• Nuestras filiales 
• Proveedores de servicios, contratistas y otros proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Nuestros clientes, socios de marketing conjuntos y socios comerciales 
• Servicios de publicidad en línea 
• Proveedores de análisis de datos 
• Proveedores de servicios de Internet («ISP») 
• Sistemas operativos y plataformas 
• Redes sociales 
• Agencias de contratación y talentos 
• Referencias laborales, como sus empleadores o profesores 
• Fuentes disponibles públicamente 
• Data brokers, como son bases de datos públicas, oficinas de crédito, proveedores de servicios de 

informes de crédito y servicios de verificación de antecedentes 

4. Venta o intercambio de información personal 

No vendemos su información personal a cambio de una compensación económica. Podemos divulgar su 
información personal permitiendo a determinados terceros (como son servicios de publicidad online) 
recopilar información personal a través de tecnologías automatizadas en nuestros Sitios con fines de 
publicidad conductual intercontextual. Según las leyes de California, este tipo de divulgaciones podrán 
considerarse una «venta» cuando la información personal se intercambie con fines no económicos, o un 
«intercambio» cuando la información personal se divulgue con fines de publicidad conductual 
intercontextual. Tiene derecho a oponerse a estos tipos de divulgación de su información. 

Podremos vender o compartir con fines de publicidad conductual intercontextual (y podemos haber vendido 
o compartido durante los 12 meses anteriores a la fecha de la última actualización de esta Declaración de 
Privacidad para los consumidores de California) las siguientes categorías de información personal sobre 
usted para servicios de publicidad y análisis online: 

• Identificadores  
• Información comercial 
• Actividad en línea 
• Deducciones 
 
No tenemos conocimiento real de que vendamos o compartamos la información personal de menores de  
16 años. 

 

 



 

 

5. Divulgación de información personal 

Durante los 12 meses anteriores a la fecha de la última actualización de esta Declaración de privacidad para 
los consumidores de California, es posible que hayamos divulgado las siguientes categorías de información 
personal sobre usted con fines comerciales a las siguientes categorías de terceros: 

Categoría de información personal Categorías de terceros 

Identificadores 

• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Nuestros clientes, socios comerciales y de marketing conjunto 
• Organizaciones de servicios profesionales, como auditores 

y bufetes de abogados 
• Servicios de publicidad en línea 
• Proveedores de análisis de datos 
• Redes sociales 
• ISP y sistemas operativos y plataformas 
• Data brokers, como son oficinas de crédito, proveedores de 

servicios de informes de crédito y servicios de verificación de 
antecedentes 

Datos adicionales sujetos al Código Civil 
de California, párrafo 1798.80 

• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Nuestros clientes, socios comerciales y de marketing conjunto 
• Organizaciones de servicios profesionales, como auditores  

y bufetes de abogados 
• Servicios de publicidad en línea 
• Proveedores de análisis de datos 
• Redes sociales 
• ISP y sistemas operativos y plataformas 
• Data brokers, como son oficinas de crédito, proveedores de 

servicios de informes de crédito y servicios de verificación de 
antecedentes 

Clasificaciones protegidas 

• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Nuestros clientes, socios comerciales y de marketing conjunto 
• Organizaciones de servicios profesionales, como auditores  

y bufetes de abogados 
• Proveedores de análisis de datos 
• ISP y sistemas operativos y plataformas 
• Redes sociales 

Información comercial 
• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Nuestros clientes, socios comerciales y de marketing conjunto 



 

 

Categoría de información personal Categorías de terceros 

• Servicios de publicidad en línea 
• Proveedores de análisis de datos 
• Redes sociales 
• ISP y sistemas operativos y plataformas 
• Data brokers, como son oficinas de crédito, proveedores de 

servicios de informes de crédito y servicios de verificación de 
antecedentes 

Actividad en línea 

• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Nuestros clientes, socios comerciales y de marketing conjunto 
• Servicios de publicidad en línea 
• Proveedores de análisis de datos 
• Redes sociales 
• ISP y sistemas operativos y plataformas 
• Data brokers, como son oficinas de crédito, proveedores de 

servicios de informes de crédito y servicios de verificación de 
antecedentes 

Información sensorial 

• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Nuestros clientes, socios comerciales y de marketing conjunto 
• Servicios de publicidad en línea 
• Proveedores de análisis de datos 
• Redes sociales 
• ISP y sistemas operativos y plataformas  

Información sobre empleos 

• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Organizaciones de servicios profesionales, como auditores  

y bufetes de abogados 
• Servicios de publicidad en línea 
• Proveedores de análisis de datos 
• Redes sociales 
• ISP y sistemas operativos y plataformas 
• Data brokers, como son oficinas de crédito, proveedores de 

servicios de informes de crédito y servicios de verificación de 
antecedentes 

Información sobre la formación 

• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Organizaciones de servicios profesionales, como auditores  

y bufetes de abogados 
• Servicios de publicidad en línea 



 

 

Además de las categorías de terceros identificadas anteriormente, durante los 12 meses anteriores a la 
fecha de la última actualización de esta Declaración de Privacidad para los consumidores de California, es 
posible que hayamos divulgado información personal sobre usted a entidades públicas y terceros en relación 
con transacciones corporativas, como son fusiones, adquisiciones o desinversiones. 

6. Derechos de privacidad para los consumidores de California 

Tiene algunas opciones con respecto a su información personal, como se describe a continuación. 

• Acceso: tiene derecho a solicitar, dos veces en un periodo de 12 meses, que le enviemos la 
información personal que hemos recopilado, utilizado, divulgado, vendido o compartido sobre usted. 

• Corrección: tiene derecho a solicitar que corrijamos la información personal que tenemos sobre 
usted si esa información es inexacta.  

• Eliminación: tiene derecho a solicitar que eliminemos cierta información personal que hemos 
recopilado sobre usted. 

• Información personal sensible: tiene derecho a solicitar que limitemos el uso o la divulgación de su 
información personal sensible para determinados fines permitidos por la ley. 

• Oposición a venta o a intercambio: Usted tiene derecho a oponerse a la venta de su información 
personal o al intercambio de su información personal con fines de publicidad conductual 
intercontextual. 

 

Categoría de información personal Categorías de terceros 

• Proveedores de análisis de datos 
• Redes sociales 
• ISP y sistemas operativos y plataformas 
• Data brokers, como son oficinas de crédito, proveedores de 

servicios de informes de crédito y servicios de verificación de 
antecedentes 

Deducciones 
• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Proveedores de análisis de datos 
• ISP y sistemas operativos y plataformas  

Información personal sensible 

• Nuestras filiales  
• Proveedores que prestan servicios en nuestro nombre 
• Organizaciones de servicios profesionales, como auditores  

y bufetes de abogados 
• Servicios de publicidad en línea 
• Proveedores de análisis de datos 
• ISP y sistemas operativos y plataformas 



 

 

Cómo enviar una solicitud.  

• Para enviar una solicitud de acceso, corrección o eliminación, o una solicitud para limitar el uso  
y la divulgación de su información personal sensible para determinados fines permitidos por la ley, 
haga clic aquí o llámenos al 1-866-332-1375.  

• Para enviar una solicitud de oposición a la venta o al intercambio de información con fines de 
publicidad conductual intercontextual, haga clic en el enlace «No vender ni compartir mi información 
personal» en la parte inferior de LivaNova.com o utilice la señal de control de privacidad global.  
Si usted borra sus cookies en un navegador o dispositivo en particular, es posible que haya de volver 
a enviar su solicitud de oposición. Las solicitudes enviadas utilizando el control de privacidad global 
se aplicarán al dispositivo y navegador desde los que se envían. Para obtener más información sobre 
el control de privacidad global, visite https://globalprivacycontrol.org/. 

• Para enviar una solicitud como agente autorizado en nombre de un consumidor, envíe un correo 
electrónico a dataprotection@livanova.com con el asunto «Solicitud de agente autorizado de la 
CCPA.»  

• Si usted tiene preguntas o inquietudes sobre nuestras políticas de actuación y prácticas  
de privacidad, póngase en contacto con nosotros en la forma que se describe en la sección «Cómo 
ponerse en contacto con nosotros» de la Política de Privacidad de LivaNova. 

Verificación de solicitudes. Para ayudar a proteger su privacidad y mantener la seguridad, tomaremos 
medidas para verificar su identidad antes de concederle acceso a su información personal o cumplir con su 
solicitud de eliminación o corrección. Si solicita el acceso, la corrección o la eliminación de su información 
personal, es posible que le pidamos que verifique su dirección de correo electrónico o número de teléfono 
en nuestros registros y/o que proporcione cualquiera de las siguientes informaciones: 

• información de contacto (como nombre, correo electrónico y ciudad y estado de residencia); y 
• una indicación de su contacto previo con LivaNova (como es la fecha del contacto previo con un 

representante del servicio de atención al cliente de LivaNova u otra persona de contacto). 
 

Además, si nos pide que le proporcionemos información personal específica, es posible que le solicitemos 
que firme una declaración bajo pena de condena por falso testimonio de que usted es el consumidor cuya 
información personal se solicita. Si designa a un agente autorizado para realizar una solicitud en su nombre, 
podemos pedirle que proporcione pruebas de que le ha dado un permiso firmado para realizar la solicitud  
y pedirle que verifique su propia identidad directamente con nosotros. 

Información adicional. Si usted decide ejercer cualquiera de sus derechos existentes en virtud de la CCPA, 
tiene derecho a no recibir tratamientos discriminatorios por nuestra parte. En la medida en que lo permita 
la legislación aplicable, podemos cobrar una tarifa razonable para llevar a cabo su solicitud.  

  

https://privacyportal-uk.onetrust.com/webform/8483c841-882d-4a04-aa90-bff6ee4b4132/a978c2f1-af1a-4689-aeb7-72415fa9234e
https://www.livanova.com/en-us/contact-us
https://globalprivacycontrol.org/
mailto:dataprotection@livanova.com


 

 

Anexo: Filiales y subsidiarias de LivaNova PLC 

LivaNova PLC 
(20 Eastbourne Terrace, Londres W2 6LA, Reino Unido) 

Sorin Group Italia S.r.l.  
(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milán, Italia) 

LivaNova Scandinavia AB  
(Djupdalsvägen 16, 192 51 Sollentuna, Suecia) 

LivaNova Finlandia OY  
(c/o Kalliolaw Asianajotoimisto Oy, Södra kajen 12, 00130 Helsinki, Finlandia) 

LivaNova Deutschland GmbH  
(Lindberghstrasse 25, D - 80939 Múnich, Alemania) 

LivaNova Norway AS  
(c/o AmestoAccounthouse AS, Smeltedigelen 1, 0195 Oslo, Noruega) 

LivaNova Holding S.r.l. 
(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milán, Italia) 

Livanova Brasil Comércio e Distribuição de Equipamentos Médico-hospitalares Ltda  
(Rua Liege, 54 – Vila Vermelha, 04298-070 São Paulo, Brasil) 

LivaNova (China) Medical Technology Co. Ltd 
(Room 3006, 30F, C Building, SML Centre, No. 610 Xujiahui Road, Huangpu District, 

Shanghai, 200025, China) 
LivaNova Colombia Sas  

(Avenida Calle 80 No. 69-70 Bodega 37, Bogotá, Colombia) 
Sorin Group Rus LLC  

(Calle Marshal Proshlyakov, 30, oficina 304 123458, Moscú, Rusia) 
LivaNova Nederland N.V.  

(Westerdoksdijk 423, 1013 BX, Ámsterdam, Países Bajos) 
LivaNova Espana, S.L.  

(Paseo de Gracia 6 1 - 2 08007 Barcelona 10, 08005, Barcelona, España) 
LivaNova Belgium NV  

(Ikaroslaan 83, 1930 Zaventem, Bélgica) 
LivaNova Singapore Pte Ltd  

(11 North Buona Vista Drive n.º 13-09, The Metropolis, Singapur 138589) 
LivaNova Japan K.K.  

(11-1 Nagatacho 2 chome, Chiyoda-ku, Tokyo, 100-6110 Japón) 
LivaNova UK Limited  

(20 Eastbourne Terrace, Londres W2 6LA, Reino Unido) 
LivaNova Australia PTY Limited  

(Unit 1, 63 Wells Road, Chelsea Heights VIC 3196, Australia) 
LivaNova Austria GmbH  

(Millennium Tower, Handelskai 94-96, 1200 Viena, Austria) 
LivaNova Poland Sp. Z o.o.  

(Parque Postepu Bud A Ul. Postepu 21 PL-02 676 Varsovia, Polonia) 
LivaNova India Private Limited  

(603-A, Copia Corporate Suites, Edificio 09, Jasola District Centre, Nueva Delhi,  
India 110025) 



 

 

LivaNova Sas  
(Issy-les-Moulineaux (92130), 24 rue du Gouverneur, Général Éboué, Francia) 

LivaNova Hong Kong Limited 
(4008-4009, 40/F, One Pacific Place, 88 Queensway, Hong Kong) 

LivaNova Malaysia Sdn. Bhd.  
(Unidad A-3-6, TTDI Plaza, Jalan Wan Kadir 3, Taman Tun Dr Ismail,  

60000 Kuala Lumpur, Malasia) 
LivaNova (Thailand) Ltd 

(999, Gaysorn Building, 5th Floor, Unit 5B-1, Room no 535, 509-510 Ploenchit Rd., 
Lumpini, Patumwan, Bangkok 103304) 

LivaNova Chile SpA  
(MIRAFLORES, n.º 222, Bloque: P28, Dpto: 2801, Comuna: SANTIAGO,  

Ciudad: SANTIAGO) 
LivaNova Taiwan Co. Ltd  

(2F., No. 101, Songren Rd., Xinyi Dist., Taipei City, 11073, Taiwan (R.O.C.)) 
LivaNova Turkey Medikal Limited Sirketi  

(Esentepe Mahallesi Ecza Sk Pol Center Sit C Bloc Apt no 4/1 Sisli,  
Estambul, Turquía) 
LivaNova USA, Inc.  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
LivaNova, Inc.  

(1545 River Park Dr # 450, Sacramento, California 95815, USA) 
Caisson Interventional, LLC  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
LIVN US 3, LLC  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
ImThera Medical, Inc.  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
CardiacAssist, Inc. Dba TandemLife 

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
LIVN US 5, LLC  

(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 
Alung Technologies, Inc.  

(2500 Jane St., Ste 100, Pittsburgh, Pennsylvania 15203, USA) 
LivaNova Site Management S.r.l.  

(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milán, Italia) 
LivaNova Switzerland SA  

(Rue du Grand-Pont 12, 1003 Lausanne, Suiza) 
LivaNova IP Limited  

(20 Eastbourne Terrace, Londres W2 6LA, Reino Unido) 
LivaNova Hungary Limited Liability Company 

(H-1062 Budapest, Váci út 1-3, A épület, 6. em.) 
LivaNova Canada, Inc.  

(280 Hillmount Road, Unit 8, Markham, ON, L6C 3A1, Canadá) 
Livn Irishco 2 UC 

(Deloitte, 6 Lapps Quay, Cork, T12 TA48, Irlanda) 



 

 

 

 
 

Cyberonics Holdings LLC (USA) 
(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, USA) 

CYBX Netherlands C.V. (NL) 
(Westerdoksdijk 423, 1013 BX, Ámsterdam, Países Bajos) 



 

 

LivaNova PLC 
Sociedad inscrita en el Registro Mercantil de Inglaterra y Gales  
Número de inscripción: 09451374  
20 Eastbourne Terrace  
Londres W2 6LG,  
Reino Unido 
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