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LivaNova PLC e le sue affiliate e sussidiarie (collettivamente «LivaNova») rispettano le preoccupazioni
dell’'utente in materia di privacy. La presente Informativa sulla privacy descrive i tipi di informazioni personali
che raccogliamo, come le utilizziamo, con chi possiamo condividerle e i diritti e le scelte a disposizione
dell’'utente in merito al nostro utilizzo di tali informazioni personali. Descriviamo inoltre le misure che
adottiamo per proteggere la sicurezza delle informazioni personali trattate e come é possibile contattarci in
merito alle nostre pratiche sulla privacy.

La presente Informativa sulla privacy si applica ai prodotti e ai servizi offerti da LivaNova, anche su
www.livanova.com e sui siti web che reindirizzano gli utenti automaticamente ai nostri siti web (i «Siti»), tranne
nel caso in cui un prodotto o un servizio prevedano un’Informativa sulla privacy distinta che non comprende
la presente Informativa sulla privacy.

e Per informazioni sulle nostre pratiche in materia di privacy relative a Epsy, consultare I' Informativa
sulla privacy di Epsy.

e Per i consumatori residenti in California: per ulteriori informazioni sui propri diritti in materia di
privacy, consultare la sezione della presente Informativa sulla privacy denominata «Informativa sulla
privacy dei consumatori residenti in California».

e Per i consumatori residenti in Nevada o nello Stato di Washington: consultare la «\nformativa sulla
privacy dei dati sanitari dei consumatori residenti negli stati del Nevada e di Washington» per ulteriori
informazioni sulle nostre pratiche e sui propri diritti in materia di privacy in relazione ai dati sanitari.

LivaNova PLC & I'entita responsabile del trattamento dei dati personali descritta nella presente Informativa
sulla privacy, salvo diversamente specificato nell’ Appendice che specifica le entita locali. Per ulteriori
informazioni, consultare la sezione «Come contattarci» di seguito.

Fare clic su uno dei link sottostanti per passare alla sezione elencata:

e | e informazioni che otteniamo
o Cookie e tecnologie simili
o Servizi di analisi di terzi
o Pubblicita basata sugli interessi
In che modo utilizziamo i dati personali che otteniamo
Le informazioni che condividiamo
Trasferimento dei dati
In che modo proteggiamo i dati personali
Conservazione dei dati personali
Diritti e scelte dell’'utente
Riservatezza dei bambini
Link a servizi e funzioni di terzi
Aggiornamenti alla nostra Informativa sulla privacy
Come contattarci
Informativa sulla privacy dei consumatori residenti in California



http://www.livanova.com/
https://www.epsyhealth.com/privacy/epsy-app-privacy-notice
https://www.epsyhealth.com/privacy/epsy-app-privacy-notice
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
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1. Le informazioni che otteniamo

| tipi di informazioni personali che possiamo ottenere includono:
e Informazioni di contatto, come nome (e nhome del genitore/tutore, se applicabile), numero di telefono,
indirizzo postale e indirizzo e-mail;

e Informazioni demografiche, come sesso e data di nascita, e firma;

o Numero di identificazione rilasciato dal governo, come il numero di previdenza sociale;

o Dati della carta di pagamento, come il numero della carta di credito;

e Anamnesi clinica, come data e natura della diagnosi, informazioni sui fornitori di assistenza sanitaria,
storia del trattamento e dei farmaci e informazioni sui dispositivi medici impiantati;

e Informazioni sull’assicurazione sanitaria;

e Informazioni sulla posizione;

e Informazioni sensoriali, come fotografie o registrazioni audio e video;

e Informazioni relative ai social media;

e Inferenze su preferenze e caratteristiche individuali;

e Informazioni disponibili pubblicamente e informazioni provenienti da fornitori di dati terzi;

e Informazioni fornite dall’'utente per presentare una candidatura per un lavoro presso di noi; e

e Altre informazioni che I'utente sceglie di fornire, ad esempio tramite la nostra funzione «Contattaci»,

testimonianze o in altro modo quando comunica con noi.

Se l'utente € un operatore sanitario o un rappresentante, potremmo ottenere informazioni quali nome, il
numero di iscrizione all’Albo professionale, il codice fiscale o altri dati necessari alla verifica delle credenziali,
numero di telefono, firma e, se l'utente crea un account con noi, credenziali online (come nome utente e
password).

| dati personali che l'utente ci fornisce direttamente saranno evidenti dal contesto in cui le fornisce,
ad esempio:

e Se |'utente compila un modulo sui nostri siti, pud fornire le sue informazioni di contatto e altri dettagli
richiesti nel modulo.

e Se si effettua una valutazione dell’idoneita, & possibile che I'utente fornisca i propri dati di contatto,
la data di nascita, 'anamnesi e altre informazioni richieste nel modulo (come il nome del
genitore/tutore).

e Se si sceglie di ricevere comunicazioni di marketing elettroniche o newsletter da parte nostra,
potrebbe essere richiesto di fornire il proprio nome, indirizzo e-mail e altre informazioni di contatto.

e Se l'utente partecipa a un evento che abbiamo organizzato noi o uno dei nostri partner commerciali,
0 Se comunica con noi in altro modo tramite i social media o inviandoci un’e-mail, potrebbe fornirci
dati personali.

e Se si iscrive a una funzione sui nostri siti, potrebbe essere richiesto di fornire il proprio nome e le
informazioni di contatto e altre informazioni necessarie per accedere alla funzione in questione.

Ogni modulo presente sui nostri siti, 0 in relazione ai nostri siti, varia in base alle informazioni richieste e
raccolte. Nella maggior parte dei casi, un asterisco (*) indica le informazioni obbligatorie in un modulo. E
possibile scegliere di fornire informazioni aggiuntive nei campi non obbligatori.
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1.1. Cookie e tecnologie simili

Quando l'utente visita i nostri siti, potremmo ottenere determinate informazioni attraverso mezzi
automatizzati, come cookie, web beacon, log del server web e altre tecnologie. Un «cookie» € un file di testo
che i siti web inviano al computer di un visitatore o a un altro dispositivo connesso a Internet, e serve per
identificare in modo univoco il browser del visitatore o per memorizzare informazioni o impostazioni nel
browser. Un «web beacon», noto anche come Internet tag, pixel tag o clear GIF, collega le pagine web ai server
web e ai cookie, e puod essere utilizzato per trasmettere a un server web le informazioni raccolte tramite i
cookie.

Le informazioni che raccogliamo in questo modo possono includere lindirizzo IP del dispositivo,
I'identificativo univoco del dispositivo, le caratteristiche del browser web, le caratteristiche del dispositivo,
il sistema operativo, le preferenze in merito alla lingua, gli URL di riferimento, i dati clickstream oltre alle date
e agli orari delle visite al sito web.

Utilizziamo queste tecnologie automatizzate sui nostri siti per raccogliere informazioni sulle apparecchiature,
sulle attivita di navigazione e sui comportamenti di utilizzo dello stesso sito da parte dell’utente. Queste
tecnologie ci aiutano a:

e ricordare le informazioni dell’'utente in modo da non doverle reinserire;
monitorare e comprendere il modo in cui I'utente utilizza e interagisce con i nostri siti;
personalizzare i siti in base alle preferenze dell’'utente;
misurare I'utilizzabilita dei nostri siti e I'efficacia delle nostre comunicazioni; e
gestire e migliorare i nostri prodotti e servizi e contribuire a garantirne il corretto funzionamento.

Il browser dell’'utente potrebbe indicare come ricevere informazioni su certi tipi di tecnologie di raccolta
automatizzata e come limitarle o disabilitarle. Tuttavia, si ricorda che senza queste tecnologie l'utente
potrebbe non essere in grado di utilizzare tutte le funzionalita offerte dai nostri siti. Per i dispositivi mobili, &
possibile gestire il modo in cui il dispositivo e il browser condividono determinati dati regolando le
impostazioni di privacy e sicurezza sul dispositivo mobile.

| siti non sono progettati per rispondere ai segnali «do not track» dei browser. Per ulteriori informazioni sul
nostro utilizzo dei cookie si invita a leggere la nostra Informativa sui cookie.

1.2. Servizi di analisi di terzi

Sui nostri siti potremmo usare servizi di analisi di terzi, come Google Analytics. Le informazioni che otteniamo
attraverso i siti possono essere condivise o raccolte direttamente da questi servizi. Per saperne di piu
su Google Analytics visitare htips://www.google.com/policies/privacy/partners/. Per disattivare Google
Analytics visitare https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.



https://www.livanova.com/en-us/cookie-policy
https://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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1.3. Pubblicita basata sugli interessi

L’'utente potrebbe vedere i nostri annunci su altre app o siti web perché sui nostri siti utilizziamo servizi
pubblicitari di terze parti. Attraverso questi servizi pubblicitari possiamo personalizzare i nostri messaggi sulla
base dei dati demografici, degli interessi desunti e del contesto di navigazione dell’'utente. Questi servizi
pubblicitari tengono traccia delle informazioni relative alle attivita online dell’utente nel tempo, ivi incluse le
attivita effettuate su siti web e app di terze parti, raccogliendo informazioni attraverso mezzi automatizzati
quali 'uso di cookie, registri del server web, web beacon e altre tecnologie simili. Questi servizi pubblicitari
possono raccogliere dati sulle visite dell’'utente a siti web e app che partecipano a questi servizi, come le
pagine visitate, gli annunci che I'utente visualizza e le azioni che intraprende sui siti web o sulle app. Tale
raccolta di dati avviene sia sui nostri siti che su siti web e app di terzi che partecipano a questi servizi
pubblicitari. Questi servizi pubblicitari utilizzano tali informazioni per mostrare all’'utente annunci pubblicitari
che potrebbero essere personalizzati in base ai propri interessi individuali.
Questo processo ci aiuta anche a monitorare I'efficacia dei nostri sforzi di marketing.

Per sapere come disattivare la pubblicita basata sugli interessi negli Stati Uniti visitare
www.aboutads.info/choices, www.networkadvertising.org/choices/ e http://preferences-mgr.truste.com/.

2. Inche modo utilizziamo i dati personali che otteniamo

Possiamo utilizzare i dati personali che otteniamo per i seguenti scopi aziendali legittimi:

e Fornire, pubblicizzare e commercializzare i nostri prodotti € servizi (anche in relazione ai nostri
dispositivi medici);
Comunicare con l'utente o con altri per conto dell’'utente;
Gestire reclami;
Prestare servizi assicurativi;
Consentire all’'utente di partecipare ai nostri eventi (quali webinar, sessioni formative e conferenze),
community, social media e blog;
Sostenere i nostri programmi di beneficenza, donazioni e simili;
e Stabilire e gestire i nostri rapporti commerciali (compresi gli account online);
e Gestire, valutare e migliorare i nostri prodotti, servizi e attivita (compresa I'amministrazione dei siti;
la risoluzione di problemi tecnici; lo sviluppo di nuovi prodotti e servizi e il miglioramento e I'analisi
di quelli esistenti; la gestione delle nostre comunicazioni; I'analisi dei dati; la contabilita,
la revisione contabile e altre funzioni interne);
Condurre ricerche di mercato e sondaggi;
Gestire studi di ricerca e determinare I'idoneita a partecipare a ricerche o test di prodotti;
Personalizzare I'esperienza dell’utente sui nostri siti;
Gestire le opportunita di carriera in LivaNova;
Mantenere e migliorare la sicurezza dei nostri siti, prodotti e servizi e prevenire I'uso improprio;
Verificare I'identita dell’'utente e prevenire frodi e altre attivita criminali, richieste di risarcimento
e altre responsabilita;
e Esercitare i nostri diritti € rimedi, rispondere alle richieste di enti governativi e difenderci da

rivendicazioni legali; e
e Rispettare e far rispettare gli standard di settore applicabili e le politiche di LivaNova.


http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
http://www.networkadvertising.org/choices/
http://preferences-mgr.truste.com/
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Utilizziamo le informazioni personali per questi scopi perché abbiamo un legittimo interesse commerciale nel
fornire i nostri prodotti e servizi. In conformita alla legge applicabile, adottiamo misure ragionevoli per
garantire che gli interessi che perseguiamo siano bilanciati con gli interessi, i diritti e le liberta dell’utente,
che possiamo spiegare su richiesta.

Potremmo trattare i dati personali dell’'utente laddove sia necessario per ottemperare ai requisiti legali
e obblighi normativi cui siamo soggetti. Possiamo trattare i dati dell’'utente relativi alla salute (compresa
I"anamnesi) con il consenso dell’'utente o in altro modo se imposto o consentito dalla legge vigente.

Laddove previsto dalla normativa vigente chiederemo il consenso dell’'utente a inviargli comunicazioni di
marketing sui nostri prodotti, servizi, offerte e promozioni, e a invitarlo a eventi nonché a partecipare
a sondaggi. Laddove sussista un contratto con I'utente, trattiamo le sue informazioni personali nella misura
necessaria per adempiere ai nostri obblighi contrattuali, fornire i nostri prodotti e servizi e gestire
i relativi rapporti. Potremmo inoltre utilizzare le informazioni personali per ulteriori finalita per i quali forniamo
un’informativa specifica al momento della raccolta.

Potremmo aver bisogno di raccogliere determinate informazioni personali per offrire il prodotto o il servizio
richiesto. Se I'utente sceglie di non fornire determinate informazioni, cid potrebbe influire sulla nostra
capacita di fornirgli determinati prodotti o servizi.

3. Leinformazioni che condividiamo

Potremmo condividere le informazioni personali dell’utente con le nostre societa affiliate e con terze parti
quali (1) fornitori di servizi, come fornitori di servizi Internet, sistemi operativi e piattaforme, fornitori di
pubblicita e fornitori di supporto IT; (2) organizzazioni di servizi professionali, quali revisori dei conti e studi
legali; (3) i nostri clienti, partner di marketing congiunti e partner commerciali; € (4) piattaforme di social
media qualora I'utente scelga di utilizzare tali servizi per connettersi con noi.

Possiamo anche condividere le informazioni personali (1) se ci viene imposto dalla legge o da un
procedimento legale, come un’ordinanza del tribunale, un obbligo di segnalazione normativa 0 una citazione
in giudizio; (2) in risposta a richieste da parte di enti governativi, come le forze dell’ordine; (3) per stabilire,
esercitare o difendere i nostri diritti legali; (4) quando ritenessimo che tale condivisione sia necessaria o
appropriata per prevenire danni fisici o di altro tipo o perdite finanziarie; (5) in relazione a un’indagine su
attivita illegali sospette o effettive oppure (6) in altro modo con il consenso dell’'utente o come indicato dal
suo rappresentante.

Inoltre, ci riserviamo il diritto di trasferire a terzi le informazioni personali in nostro possesso in caso di vendita
o trasferimento potenziale o effettivo della totalita o di parte della nostra attivita o dei nostri beni (anche in
caso di fusione, acquisizione, joint venture, riorganizzazione, cessione, scioglimento o liquidazione) o di altre
transazioni commerciali.
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4. Trasferimento dei dati

Possiamo trasferire le informazioni personali che raccogliamo sull’utente a destinatari in Paesi diversi da
quello in cui le informazioni personali sono state originariamente raccolte. Tali Paesi potrebbero non offrire
un livello di protezione dei dati equivalente a quello previsto nel Paese in cui I'utente ha inizialmente fornito
le proprie informazioni personali. Quando trasferiamo le informazioni personali dell’'utente a destinatari
situati in altri Paesi (come gli Stati Uniti), garantiamo un’adeguata protezione di tali informazioni personali
conformemente a quanto previsto nella presente Informativa sulla privacy.

Ciimpegniamo a rispettare i requisiti di legge applicabili fornendo un’adeguata protezione per il trasferimento
di informazioni personali verso destinatari di dati situati al di fuori dello Spazio Economico Europeo («SEE»),
di Regno Unito e Svizzera. Qualora tali destinatari si trovino in Paesi non sono riconosciuti dalla Commissione

Europea o] da altra autorita competente come fornitori
in grado di fornire di un livello adeguato di protezione dei dati, adotteremo adeguate garanzie volte ad
assicurare il livello di tutela richiesto

di protezione, tra cui, ove necessario, anche stipulando clausole contrattuali standard emesse dalle autorita
competenti, come la Commissione Europea. Per ottenere una copia delle garanzie che abbiamo messo in
atto, si prega di contattarci come indicato di seguito.

5. Inche modo proteggiamo i dati personali

Adottiamo misure di sicurezza di natura amministrativa, tecnica e fisicha progettate per proteggere le
informazioni personali che raccogliamo da accessi accidentali, illegali o non autorizzati, nonché da
distruzione, perdita, alterazione, divulgazione o utilizzo improprio.

6. Conservazione dei dati personali

Nei limiti previsti dalla normativa applicabile, conserviamo le informazioni personali per il periodo
ragionevolmente necessario a raggiungere gli scopi descritti nella presente Informativa sulla privacy, oltre a
un ulteriore periodo necessario per rispettare i termini di prescrizione applicabili o adempiere ad altri obblighi
di legge, salvo che la normativa applicabile non richieda un periodo di conservazione piu breve.

7. Diritti e scelte dell’utente

Offriamo all’'utente alcune scelte in merito al trattamento dei dati personali che raccogliamo. L'utente puo in
qualsiasi momento richiedere di non ricevere comunicazioni di marketing via e-mail facendo clic sul link per
annullare l'iscrizione presente in tali comunicazioni. L’'utente puo inoltre chiederci di non essere contattato
in merito a nuovi prodotti, servizi, aggiornamenti, novita o eventi utilizzando i recapiti indicati nella presente
Informativa.
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7.1. Periresidentiin California

Gli utenti residenti in California devono fare riferimento alla sezione «nformativa sulla privacy dei
consumatori residenti in California» della presente Informativa sulla privacy per ottenere ulteriori informazioni
sui loro diritti in materia di privacy.

7.2. Periresidenti negli Stati del Nevada e di Washington

| consumatori residenti nel Nevada e nello Stato di Washington devono consultare la «nformativa sulla
privacy dei dati sanitari dei consumatori residenti negli stati del Nevada e di Washington» per ottenere
ulteriori informazioni sui propri diritti in materia di privacy in relazione ai dati sanitari.

7.3. Periresidenti nel’'SEE, nel Regno Unito o in Svizzera

Se I'utente si trova nello Spazio Economico Europeo («SEE»), nel Regno Unito o in Svizzera puo esercitare i
seguenti diritti in relazione alle proprie informazioni personali da noi trattati:

e Richiedere la conferma se trattiamo i suoi dati personali e, in caso affermativo, richiedere una copia
di tali dati;

e Richiedere la rettifica o 'aggiornamento dei dati personali inesatti, incompleti o obsoleti;

e Richiedere la cancellazione dei suoi dati personali in determinate circostanze;

e Richiedere la limitazione del trattamento delle proprie informazioni personali in determinate
circostanze, ad esempio durante la valutazione di un’altra richiesta presentata, come quella di
aggiornamento dei propri dati;

e Opporsi al trattamento delle proprie informazioni personali per motivi legati alla sua situazione
particolare;

e Laddove l'utente abbia fornito il suo consenso al trattamento dei propri dati personali, revocare
il suo consenso; e

e Richiedere una copia dei propri dati personali in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da
dispositivo automatico in determinate circostanze.

Se l'utente & residente nello SEE, nel Regno Unito o in Svizzera puo contattarci come descritto nella sezione
«Come contattarci» di seguito o fare clic qui per esercitare i propri diritti. L'utente ha inoltre il diritto di
presentare un reclamo all’autorita di controllo della protezione dei dati del proprio Paese se non € soddisfatto
della nostra risposta.

8. Riservatezza dei bambini

| nostri siti sono progettati per un pubblico generale e non sono rivolti ai bambini. In relazione ai siti, non
sollecitiamo o raccogliamo consapevolmente informazioni personali da bambini di eta inferiore ai 14 anni
(o altra eta minima come specificato dalla legge applicabile). Se si ritiene che un bambino di eta inferiore ai
14 anni (o un’altra eta applicabile nella propria giurisdizione) possa averci fornito informazioni personali


https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
https://net.livanova.com/file_preview/dff82d7f-6f18-4659-96ff-0a31675a7e37/a43ca31b-21f3-46a0-bb69-719591458416?provider=intranet&rootDirectory=null
https://privacyportal-uk.onetrust.com/webform/8483c841-882d-4a04-aa90-bff6ee4b4132/a978c2f1-af1a-4689-aeb7-72415fa9234e
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senza il consenso dei genitori, si prega di contattarci come specificato nella sezione Come contattarci della
presente Informativa sulla privacy.

9. Link a servizi e funzioni di terzi

Per comodita e a fini informativi, i nostri Siti possono includere collegamenti ad altri servizi online e integrare
funzionalita di terze parti come app, strumenti, widget e plug-in. Questi servizi online e le funzionalita di terzi
integrare indipendentemente da noi. Le relative pratiche in materia di protezione dei dati personali, inclusi i
dettagli sulle informazioni che possono raccogliere, disciplinate dalle rispettive informative sulla privacy, che
invitiamo I'utente a consultare attentamente. Nella misura in cui i servizi online collegati o le funzionalita di
terze parti non siano di proprieta né controllati da LivaNova, non siamo responsabili delle pratiche
informative di tali terzi.

10. Aggiornamenti alla nostra Informativa sulla privacy

Potremmo aggiornare la presente Informativa sulla privacy di volta in volta e senza preavviso per riflettere
i cambiamenti nelle nostre pratiche relative alle informazioni personali. Indicheremo nella parte superiore
dell’avviso quando & stata aggiornata I'ultima volta.

11. Come contattarci

L'utente pud aggiornare le proprie preferenze, chiederci di rimuovere le proprie informazioni dalle nostre
mailing list, inviare una richiesta, esercitare i propri diritti alla privacy o fare domande sulla presente
Informativa sulla privacy inviandoci un’e-mail all'indirizzo dataprotection@livanova.com o scrivendoci
all'indirizzo:

LivaNova PLC

20 Eastbourne Terrace,
Londra, W2 6LG

Regno Unito

E possibile contattare il Responsabile della protezione dei dati per I'Unione europea e il Regno Unito al
seguente indirizzo:

All'attenzione del Responsabile della protezione dei dati

Dr. Sebastian Kraska

Sede: Eschenrieder Str. 62¢, 82194 Grobenzel

Registro: AG Munchen (Tribunale amministrativo di Monaco di Baviera),
HRB 170081- Germania

€ con copia via e-mail all’indirizzo dataprotection@livanova.com

L'utente pud contattare il Responsabile della protezione dei dati per il Brasile al seguente indirizzo:


mailto:dataprotection@livanova.com
mailto:dataprotection@livanova.com
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All’'attenzione del Responsabile della protezione dei dati per il Brasile
LivaNova Brasil Com Dist Medico

Rua Liége, n. 54, Vila Vermelha

04298-070 - Sao Paulo - SP

€ con copia via e-mail all’indirizzo dataprotection@livanova.com

L'utente puod contattare il Responsabile della protezione dei dati per Singapore al seguente indirizzo:

All'attenzione del Responsabile della protezione dei dati di Singapore
LivaNova Singapore Pte Ltd.

11 North Buona Vista Drive

#13-09 The Metropolis Tower 2

Singapore 138589

€ con copia via e-mail all’indirizzo dataprotection@livanova.com

Le entita responsabili del trattamento dei dati personali per giurisdizione sono elencate nell’Appendice.


mailto:dataprotection@livanova.com
mailto:dataprotection@livanova.com

: ilvaNova

Health innovation that matters

INFORMATIVA SULLA PRIVACY DEI CONSUMATORI RESIDENTI
IN CALIFORNIA

Ultimo aggiornamento: 14 gennaio 2025

La presente Informativa sulla privacy dei consumatori residenti in California integra I'Informativa sulla privacy
di LivaNova e si applica esclusivamente alle informazioni personali raccolte sui consumatori della California,
quali visitatori del sito web, partner commerciali e candidati a posizioni lavorative. La presente Informativa
sulla privacy dei consumatori residenti in California non si applica a (1) informazioni personali raccolte sul
personale di LivaNova, (2) informazioni sanitarie protette soggette all’Health Insurance Portability and
Accountability Act del 1996 («HIPAA») o0 a (3) informazioni mediche soggette al California Confidentiality of
Medical Information Act.

La presente Informativa sulla privacy dei consumatori residenti in California utilizza determinati termini
che hanno il significato loro attribuito nel California Consumer Privacy Act del 2018 (come modificato dal
California Privacy Rights Act del 2020) e nei relativi regolamenti attuativi (collettivamente il «<CCPA»).

1. Informativa sulla raccolta e sull’utilizzo dei dati personali

Potremmo raccogliere (e potremmo aver raccolto durante il periodo di 12 mesi precedente alla data
dell’'ultimo aggiornamento della presente Informativa sulla privacy dei consumatori residenti in California)
le seguenti categorie di informazioni personali sull’utente:

¢ Identificatori: identificatori come il nome reale, I'indirizzo postale, I'identificatore personale unico
(come l'identificatore del dispositivo, i cookie, i beacon, i pixel tag, gli identificatori di annunci mobili
e tecnologie simili, il numero di cliente, lo pseudonimo unico o I'alias dell’'utente, il numero di telefono
e altre forme di identificatori persistenti o probabilistici), il numero di previdenza sociale, il numero
di patente di guida, I'identificatore online, I'indirizzo IP, I'indirizzo e-mail e altri identificatori simili;

e Altri dati soggetti al Cal. Civ. Code § 1798.80: numero della carta d’identita dello Stato, informazioni
finanziarie (come i dati della carta di pagamento), informazioni sul titolo di studio, informazioni
mediche e informazioni sull’assicurazione sanitaria;

o Classificazioni protette: caratteristiche delle classificazioni protette ai sensi della legge della
California o federale, quali razza, colore, origine nazionale, religione, eta, sesso, genere, identita di
genere, espressione di genere, orientamento sessuale, stato civile, condizione medica, ascendenza,
informazioni genetiche, disabilita, stato di cittadinanza e stato di militare e veterano;

¢ Informazioni commerciali: informazioni commerciali, inclusi registri di prodotti o servizi acquistati,
ottenuti o considerati e altre cronologie o tendenze di acquisto o consumo;

e Attivita online: informazioni su Internet e altre attivita della rete elettronica tra cui, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, cronologia di navigazione, cronologia delle ricerche e informazioni
relative all’interazione dell’utente con siti web, applicazioni o pubblicita;

¢ Informazioni sensoriali: informazioni audio, elettroniche, visive e simili;

e Informazioni sull’occupazione: informazioni professionali o relative all’'occupazione, come
informazioni sul curriculum vitae, dettagli sull’occupazione, dettagli sui titoli di studio, certificazioni e
associazioni professionali, dettagli storici sulla retribuzione, dettagli sull’occupazione precedente,
informazioni sul contatto di emergenza e informazioni di screening pre-assunzione e di controllo dei
precedenti, comprese le informazioni sulla fedina penale;
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Informazioni sui titoli di studio: informazioni sui titoli di studio che non sono informazioni di
identificazione personale disponibili al pubblico come definite nel Family Educational Rights and
Privacy Act (20 U.S.C. Sec. 1232g; 34 C.F.R. Parte 99);

Inferenze: inferenze tratte da una qualsiasi delle informazioni sopra specificate per creare un
profilo sull’'utente che ne rifletta le preferenze, le caratteristiche, le tendenze psicologiche,
le predisposizioni, il comportamento, gli atteggiamenti, I'intelligenza, I'abilita e le attitudini; e
Informazioni personali sensibili: determinate informazioni sanitarie che I'utente ci fornisce,
ad esempio in relazione alla valutazione di idoneita alla VNS Therapy™ sul nostro sito web.

Possiamo utilizzare (e possiamo aver utilizzato nei 12 mesi precedenti alla data dell’'ultimo aggiornamento
della presente Informativa sulla privacy dei consumatori residenti in California) le informazioni personali
dell’'utente per gli scopi descritti nell’'Informativa sulla privacy di LivaNova e per i seguenti scopi commerciali:

Esecuzione di servizi, tra cui la manutenzione o 'assistenza di account, la fornitura di assistenza ai
clienti, I'elaborazione o I'esecuzione di ordini e transazioni, verifica delle informazioni sui clienti,
elaborazione dei pagamenti, fornitura di finanziamenti, fornitura di servizi di analisi, fornitura di
servizi di archiviazione o servizi simili;

Fornitura di servizi pubblicitari e di marketing;

Audit relativi al conteggio delle impressioni degli annunci per visitatori unici, alla verifica del
posizionamento e della qualita delle impressioni degli annunci e alla verifica della conformita;
Utilizzo a breve termine e transitorio, come la pubblicita non personalizzata mostrata nell’ambito
dell’attuale interazione dell’utente con noi;

Contribuire a garantire la sicurezza e l'integrita;

Intraprendere attivita per verificare o mantenere la qualita o la sicurezza dei nostri servizi o dispositivi
e per migliorarli, aggiornarli o migliorarli;

Debugging per identificare e riparare gli errori;

Svolgere ricerche interne per lo sviluppo tecnologico e la dimostrazione;

Gestire le opportunita di lavoro con noi; e

Gestire le nostre relazioni con partner attuali o potenziali, clienti e venditori aziendali e altro personale
di partner commerciali.

Utilizziamo informazioni personali sensibili per gli scopi sopra descritti e per trarre conclusioni sui
consumatori, che potremmo utilizzare per promuovere determinati prodotti o servizi.

Nella misura in cui trattiamo informazioni anonime, ci impegniamo a conservarle e a utilizzarle in forma
anonima e a non tentare di reidentificarle, a meno che cio non sia consentito dalla legge applicabile.

2. Conservazione dei dati personali

Conserveremo le informazioni personali dell’'utente per il periodo di tempo ragionevolmente necessario
a raggiungere gli scopi descritti nell’Informativa sulla privacy di LivaNova e nella presente Informativa sulla
privacy dei consumatori residenti in California, o in qualsiasi altro avviso fornito al momento della raccolta,
tenendo conto degli statuti di prescrizione applicabili e dei requisiti di conservazione dei registri ai sensi della
legislazione vigente.
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3. Fonti dei informazioni personali

Nel corso dei 12 mesi precedenti la data di ultimo aggiornamento della presente Informativa sulla privacy
dei consumatori residenti in California potremmo aver ottenuto informazioni personali sull’'utente dalle
seguenti categorie di fonti:

Direttamente dall’'utente, ad esempio quando questi ci contatta

Il computer, telefono cellulare o altri dispositivi dell’'utente, ad esempio quando questi visita i nostri siti
Le nostre societa affiliate

Fornitori di servizi, appaltatori e altri fornitori che forniscono servizi per nostro conto

| nostri clienti, partner di marketing congiunti € partner commerciali

Servizi pubblicitari online

Fornitori di analisi dei dati

Provider di servizi Internet («ISP»)

Sistemi operativi e piattaforme

Social network

Agenzie di reclutamento e di assunzione

Riferimenti professionali, come datori di lavoro o insegnanti

Fonti disponibili pubblicamente

Intermediari di dati, come banche dati pubbliche, agenzie di credito, fornitori di servizi di segnalazione
del credito e servizi di controllo dei precedenti

4. Vendita o condivisione di dati personali

Non vendiamo i dati personali dell’'utente in cambio di un compenso monetario. Potremmo divulgare le
informazioni personali dell’utente consentendo a determinati terzi (come i servizi di pubblicita online) di
raccogliere le informazioni personali tramite tecnologie automatizzate sui nostri siti per scopi di pubblicita
comportamentale intercontestuale. Ai sensi della legge della California, questo tipo di divulgazione puo essere
considerata una «vendita» quando le informazioni personali sono scambiate per un corrispettivo non monetario
ovvero una «condivisione» quando le informazioni personali sono divulgate per scopi di pubblicita
comportamentale intercontestuale. L'utente ha il diritto di opporsi a questo tipo di divulgazione delle sue
informazioni.

Potremmo vendere o condividere per scopi di pubblicita comportamentale intercontestuale (e potremmo aver
venduto o condiviso nei 12 mesi precedenti alla data dell’ultimo aggiornamento della presente Informativa sulla
privacy dei consumatori residenti in California) le seguenti categorie di informazioni personali sull’utente a servizi
di pubblicita e analisi online:

. Identificativi;

. Informazioni commerciali;
. Attivita online; e

. Inferenze.

Non siamo a conoscenza del fatto che vendiamo o condividiamo le informazioni personali di minori di 16 anni.
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5. Divulgazione delle informazioni personali

Nei 12 mesi precedenti alla data dell’'ultimo aggiornamento della presente Informativa sulla privacy per
i consumatori residenti in California potremmo aver divulgato le seguenti categorie di informazioni personali
sull’utente per scopi commerciali alle categorie di terzi specificate di seguito:

Categorie di dati personali Categorie di terzi
e Le nostre societa affiliate
e  Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
e | nostri clienti, partner di marketing congiunti e commerciali
e Organizzazioni di servizi professionali, come revisori e studi
legali
Identificativi e  Servizi pubblicitari online
e Fornitori di analisi dei dati
e Social network
e |SP, sistemi operativi e piattaforme
e Intermediari di dati, come agenzie di credito, fornitori di
servizi di segnalazione del credito e servizi di controllo dei
precedenti
e Le nostre societa affiliate
e Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
e | nostriclienti, partner di marketing congiunti e commerciali
e Organizzazioni di servizi professionali, come revisori e studi
legali
Altri dati soggetti al Cal. Civ. Code § e Servizi pubblicitari online
1798.80 e Fornitori di analisi dei dati
e Social network
e |SP, sistemi operativi e piattaforme
e Intermediari di dati, come agenzie di credito, fornitori di
servizi di segnalazione del credito e servizi di controllo dei
precedenti
e Le nostre societa affiliate
e Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
e | nostriclienti, partner di marketing congiunti e commerciali
Classificazioni protette e Organizzazioni di servizi professionali, come revisori e studi
legali
e Fornitori di analisi dei dati
e |SP, sistemi operativi e piattaforme
e Social network
e Le nostre societa affiliate
Informazioni commerciali e Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
e | nostriclienti, partner di marketing congiunti e commerciali
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Categorie di dati personali

Categorie di terzi

e Servizi pubblicitari online
e Fornitori di analisi dei dati
e Social network
e |SP, sistemi operativi e piattaforme
e Intermediari di dati, come agenzie di credito, fornitori di
servizi di segnalazione del credito e servizi di controllo dei
precedenti
e Le nostre societa affiliate
e Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
e | nostriclienti, partner di marketing congiunti e commerciali
e  Servizi pubblicitari online
Attivita online e Fornitori di analisi dei dati
e Social network
e |SP, sistemi operativi e piattaforme
e Intermediari di dati, come agenzie di credito, fornitori di
servizi di segnalazione del credito e servizi di controllo dei
precedenti
e Le nostre societa affiliate
e Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
e | nostriclienti, partner di marketing congiunti e commerciali
Informazioni sensoriali e Servizi pubblicitari online
e Fornitori di analisi dei dati
e Social network
e |SP, sistemi operativi e piattaforme
e Le nostre societa affiliate
e Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
e Organizzazioni di servizi professionali, come revisori e studi
legali
e Servizi pubblicitari online
Informazioni sull’occupazione e Fornitori di analisi dei dati
e Social network
e |SP, sistemi operativi e piattaforme
e Intermediari di dati, come agenzie di credito, fornitori di

servizi di segnalazione del credito e servizi di controllo dei
precedenti

Informazioni sui titoli di studio

Le nostre societa affiliate

Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
Organizzazioni di servizi professionali, come revisori e studi
legali

Servizi pubblicitari online
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Categorie di dati personali

Categorie di terzi

Fornitori di analisi dei dati

Social network

ISP, sistemi operativi e piattaforme

Intermediari di dati, come agenzie di credito, fornitori di
servizi di segnalazione del credito e servizi di controllo dei
precedenti

Inferenze

Le nostre societa affiliate

Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
Fornitori di analisi dei dati

ISP, sistemi operativi e piattaforme

Informazioni personali sensibili

Le nostre societa affiliate

Fornitori che forniscono servizi per nostro conto
Organizzazioni di servizi professionali, come revisori e studi
legali

Servizi pubblicitari online

Fornitori di analisi dei dati

ISP, sistemi operativi e piattaforme

Oltre alle categorie di terze parti sopra identificate, nei 12 mesi precedenti alla data dell’'ultimo
aggiornamento della presente Informativa sulla privacy dei consumatori residenti in California potremmo
aver divulgato informazioni personali sull’'utente a enti governativi e terze parti in relazione a transazioni
aziendali come fusioni, acquisizioni o cessioni.

6. Diritti in merito alla privacy dei consumatori residenti in California

L’utente ha determinate scelte relative ai propri dati personali, come descritto di seguito.

e Accesso: I'utente ha il diritto di richiedere, due volte in un periodo di 12 mesi, la divulgazione delle

informazioni personali che abbiamo raccolto, utilizzato, divulgato, venduto o condiviso su di lui.

e Correzione: I'utente ha il diritto di richiedere la correzione dei dati personali in nostro possesso si di
lui, se tali informazioni sono inesatte.

¢ Eliminazione: 'utente ha il diritto di richiedere la cancellazione di determinate informazioni personali
che abbiamo raccolto su di lui.

e Opposizione alla vendita e alla condivisione: |'utente ha il diritto di opporsi alla vendita o alla

condivisione dei propri dati personali per scopi di pubblicita comportamentale intercontestuale.

¢ Informazioni personali sensibili: I'utente ha il diritto di richiedere che limitiamo I'uso o la divulgazione

delle sue informazioni personali sensibili a determinate finalita consentite dalla legge.
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Come inviare una richiesta.

e Per inviare una richiesta di accesso, correzione o cancellazione, o una richiesta di limitare 'uso e la
divulgazione delle proprie informazioni personali sensibili a determinati scopi consentiti dalla legge,
si prega di fare clic qui o di chiamarci al numero 1-866-332-1375.

e Per inviare una richiesta di rinuncia alla vendita o alla condivisione per la pubblicita comportamentale
intercontestuale, fare clic sul link «Non vendere né condividere le mie informazioni personali» nella parte
inferiore del sito LivaNova.com o utilizzare il segnale di controllo globale della privacy (Global Privacy
Control Signal). Se si cancellano i cookie su un particolare browser o dispositivo, potrebbe essere
necessario inviare nuovamente la richiesta di rinuncia. Le richieste inviate tramite il controllo globale
della privacy saranno applicate al dispositivo e al browser da cui sono state inviate. Per ulteriori
informazioni sul Global Privacy Control visitare il sito https://globalprivacycontrol.org/.

e Per inviare una richiesta come agente autorizzato per conto di un consumatore inviare un’e-mail
all'indirizzo dataprotection@livanova.com con I'oggetto «Richiesta di agente autorizzato CCPA».

e Per domande o dubbi sulle nostre informative e pratiche sulla privacy si prega di contattarci come
descritto nella sezione «Come contattarci» dell’'Informativa sulla privacy di LivaNova.

Verifica delle richieste. Per contribuire a proteggere la privacy dell’'utente e garantire la sicurezza, adotteremo
misure per verificare I'identita prima di concedere all’utente I'accesso alle proprie informazioni personali
o di soddisfare la sua richiesta di cancellazione o correzione. Se I'utente richiede I'accesso, la correzione
o la cancellazione delle sue informazioni personali, potremmo chiedergli di verificare il suo indirizzo e-mail
o numero di telefono nei nostri archivi e/o di fornire una delle seguenti informazioni:

e Informazioni di contatto (come nome, e-mail e citta e stato di residenza); e
e Un’indicazione del contatto precedente dell’'utente con LivaNova (come la data del contatto
precedente con un rappresentante del servizio clienti LivaNova o un altro contatto).

Inoltre, se I'utente ci chiede di fornirgli informazioni personali specifiche, potremmo chiedergli di firmare una
dichiarazione sotto giuramento che I'utente é il consumatore le cui informazioni personali sono oggetto della
richiesta. Se I'utente nomina un agente autorizzato a presentare una richiesta per suo conto, potremmo
richiedere all’agente autorizzato di fornire la prova che l'utente gli ha concesso il permesso firmato di
presentare la richiesta e potremmo richiedergli di verificare la sua identita direttamente con noi.

Ulteriori informazioni. Se sceglie di esercitare uno qualsiasi dei suoi diritti ai sensi del CCPA, I'utente ha il
diritto di non ricevere un trattamento discriminatorio da parte nostra. Nella misura consentita dalla legge
applicabile, potremmo addebitare una commissione ragionevole per soddisfare la richiesta dell’'utente.


https://privacyportal-uk.onetrust.com/webform/8483c841-882d-4a04-aa90-bff6ee4b4132/a978c2f1-af1a-4689-aeb7-72415fa9234e
https://www.livanova.com/en-us/contact-us
https://globalprivacycontrol.org/
mailto:dataprotection@livanova.com
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Appendice: Societa affiliate e sussidiarie di LivaNova PLC

LivaNova Plc
(20 Eastbourne Terrace, Londra W2 6LA, Regno Unito)

Sorin Group lItalia S.r.l.
(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milano, Italia)

LivaNova Scandinavia AB
(Djupdalsvagen 16, 192 51 Sollentuna, Svezia)

LivaNova Finland OY
(c/0 Kalliolaw Asianajotoimisto Oy, S6dra kajen 12, 00130 Helsinki, Finlandia)

LivaNova Deutschland GmbH
(Lindberghstrasse 25, D - 80939 Monaco di Baviera, Germania)

LivaNova Norway AS
(c/0 AmestoAccounthouse AS, Smeltedigelen 1, 0195 Oslo, Norvegia)

LivaNova Holding S.r.l.
(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milano, Italia)

Livanova Brasil Comércio e Distribuicdo de Equipamentos
Médico-hospitalares Ltda
(Rua Liege, 54 - Vila Vermelha, 04298-070 San Paolo, Brasile)

LivaNova (China) Medical Technology Co. Ltd
(Room 3006, 30F, C Building, SML Centre, No. 610 Xujiahui Road,
Huangpu District, Shanghai, 200025, Cina)

LivaNova Colombia Sas
(Avenida Calle 80 No. 69-70 Bodega 37, Bogota, Colombia)

Sorin Group Rus LLC
(Marshal Proshlyakov str. 30 office 304 123458 Mosca, Russia)

LivaNova Nederland N.V.
(Westerdoksdijk 423, 1013 BX, Amsterdam, Paesi Bassi)

LivaNova Espana, S.L.
(Paseo de Gracia 6 1 - 2 08007 Barcelona 10, 08005, Barcellona, Spagna)

LivaNova Belgium NV
(Ikaroslaan 83, 1930 Zaventem, Belgio)

LivaNova Singapore Pte Ltd.
(11 North Buona Vista Drive #13-09, The Metropolis, Singapore 138589)

LivaNova Japan K.K.
(11-1 Nagatacho 2 chome, Chiyoda-ku, Tokyo, 100-6110 Giappone)

LivaNova UK Limited
(20 Eastbourne Terrace, Londra W2 6LA, Regno Unito)

LivaNova Australia PTY Limited
(Unit 1, 63 Wells Road, Chelsea Heights VIC 3196, Australia)

LivaNova Austria GmbH
(Millennium Tower, Handelskai 94-96, 1200 Vienna, Austria)

LivaNova Poland Sp. Z o.0.
(Park Postepu Bud A Ul. Postepu 21 PL-02 676 Varsavia, Polonia)
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LivaNova India Private Limited
(603-A, Copia Corporate Suites, Building #09, Jasola District Centre,
Nuova Delhi, India 110025)

LivaNova Sas

(Issy-les-Moulineaux (92130), 24 rue du Gouverneur Général Eboué, Francia)

LivaNova Hong Kong Limited
(4008-4009, 40/F, One Pacific Place, 88 Queensway, Hong Kong)

LivaNova Malaysia Sdn. Bhd.
( Unit A-3-6, TTDI Plaza, Jalan Wan Kadir 3, Taman Tun Dr Ismail,
60000 Kuala Lumpur, Malesia)

LivaNova (Thailand) Ltd
(999, Gaysorn Building, 5th Floor, Unit 5B-1, Room no 535,
509-510 Ploenchit Rd., Lumpini, Patumwan, Bangkok 103304)

LivaNova Chile SpA
(MIRAFLORES, Nro. 222, Bloque: P28, Depto: 2801, Comuna: SANTIAGO,
Ciudad: SANTIAGO)

LivaNova Taiwan Co. Ltd
(2F., No. 101, Songren Rd., Xinyi Dist., Taipei City, 11073, Taiwan (R.0.C.))

LivaNova Turkey Medikal Limited Sirketi
(Esentepe Mahallesi Ecza Sk Pol Center Sit C Bloc Apt no 4/1 Sisli,
Istanbul, Turchia)

LivaNova USA, Inc.
(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, Stati Uniti)

LivaNova, Inc.
(1545 River Park Dr # 450, Sacramento, California 95815, Stati Uniti)

Caisson Interventional, LLC
(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, Stati Uniti)

LIVN US 3, LLC
(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, Stati Uniti)

ImThera Medical, Inc.
(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, Stati Uniti)

CardiacAssist, Inc. Dba TandemlLife
(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, Stati Uniti)

LIVN US 5, LLC
(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, Stati Uniti)

Alung Technologies, Inc.
(2500 Jane St., Ste 100, Pittsburgh, Pennsylvania 15203, Stati Uniti)

LivaNova Site Management S.r.1.
(Via Enrico Cialdini, 16, 20161 Milano, Italia)

LivaNova Switzerland SA
(Rue du Grand-Pont 12, 1003 Losanna, Svizzera)

LivaNova IP Limited
(20 Eastbourne Terrace, Londra W2 6LA, Regno Unito)

LivaNova Hungary Limited Liability Company
(H-1062 Budapest, Vaci Gt 1-3, A éplilet, 6. em.)

LivaNova Canada, Inc.
(280 Hillmount Road, Unit 8, Markham, ON, L6C 3A1, Canada)
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Livn Irishco 2 UC
(Deloitte, 6 Lapps Quay, Cork, T12 TA4S8, Irlanda)

Cyberonics Holdings LLC (USA)
(300 Creek View Road, Suite 209, Newark, Delaware 19711, Stati Uniti)

CYBX Netherlands C.V. (NL)
(Westerdoksdijk 423, 1013 BX, Amsterdam, Paesi Bassi)
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LivaNova PLC

Registrata in Inghilterra e Galles
N. di registrazione 09451374

20 Eastbourne Terrace

Londra W2 6LG,

Regno Unito

o
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